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Информация об условиях предоставления, использования и возврата потребительского 

кредита по программе "Потребительский кредит с лимитом кредитования" 

Термины, указанные с заглавной буквы в настоящей «Информация об условиях предоставления, использования и 

возврата потребительского кредита по программе «Потребительский кредит с лимитом кредитования» (далее – 

Информация заемщика), имеют то же значение, что и в «Общих условиях договора потребительского кредита по 

программе «Потребительский кредит с лимитом кредитования» (далее - Условия) 

 

п/п 

Наименование условия Содержание условия 

1. Наименование кредитора, место нахождения 

постоянно действующего исполнительного 

органа, контактный телефон, по которому 

осуществляется связь с кредитором, 

официальный сайт в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", 

номер лицензии на осуществление 

банковских операций. 

Общество с ограниченной ответственностью «ВБ Банк» (далее – Банк) 

Юридический адрес: 119017, г. Москва, Большая Ордынка. д. 40, стр. 4. 

Тел. 8 (495)-600-37-61 (звонок по России бесплатный. Стоимость звонка 

согласно тарифам оператора связи). 

Официальный сайт: www.wb-bank.ru. 

Лицензия № 841 выдана Банком России 22.01.2026  

2. Требования к заемщику, которые 

установлены кредитором и выполнение 

которых является обязательным для 

предоставления потребительского кредита  

Требования к Клиенту: 

- гражданство Российская Федерация; 

- постоянная регистрация в любом регионе Российской Федерации; 

- возраст: от 18 лет до 70 лет (на момент оформления). 

Другие обязательные требования: 

• Отсутствие текущей просроченной задолженности по другим 

кредитным продуктам Банка;  

•  У Клиента не действующего в Банке продукта по программе 

«Потребительский кредит с лимитом кредитования»; 

• Клиент заключил Договор о выпуске карты, который 

предусматривает возможность использования Расширенного 

Кошелька. 

• Продукт не доступен в случае, если по счетам Клиента в Банке 

приостановлены операции, есть решение о замораживании 

(блокировании) денежных средств Клиента, на денежные 

средства наложен арест и/или обращено взыскание в случаях, 

установленных законом. 

3. Сроки рассмотрения оформленного 

заемщиком заявления о предоставлении 

потребительского кредита и принятия 

кредитором решения относительно этого 

заявления, а также перечень документов, 

необходимых для рассмотрения заявления, в 

том числе для оценки кредитоспособности 

заемщика. 

Срок рассмотрения оформленного Клиентом заявления о 

предоставлении потребительского кредита с лимитом кредитования 

составляет – не более 2-х рабочих дней с момента оформления Клиентом 

заявления о предоставлении потребительского кредита с лимитом 

кредитования. 

Минимальный перечень документов, необходимых для рассмотрения 

заявления Клиента: 

- паспорт гражданина РФ. 

Банк вправе запросить дополнительную информацию, а также 

документы, необходимые для подтверждения дохода. 

4. Виды потребительского кредита. Потребительский кредит для физических лиц с возобновляемым 

лимитом кредитования  

5. Суммы потребительского кредита и сроки его 

возврата. 

В соответствии с Тарифами. 

Кредит для совершения операций с использованием карты 

предоставляется на условиях «до востребования» 

6. Валюты, в которых предоставляется 

потребительский кредит. 

Российский рубль. 

http://www.wb-bank.ru/


7. Способы предоставления потребительского 

кредита, в том числе с использованием 

заемщиком электронных средств платежа. 

Предоставление Кредита для оплаты операций, совершаемых Клиентом, 

с использованием карты/ ее реквизитов (например, покупки по карте, 

снятие наличных), а также для осуществления иных расходных 

операций (например, оплата покупок на маркетплейсе, оплата по QR 

коду, перевод по номеру телефона, списание комиссий) 

8. Процентные ставки в процентах годовых. В соответствии с Тарифами 

При выполнении Заемщиком условий предоставления Беспроцентного 

периода, определенными в Общих условиях и Индивидуальных 

условиях, Заемщик может пользоваться суммой кредита без уплаты 

процентов. 

8.1 Дата, начиная с которой начисляются 

проценты за пользование потребительским 

кредитом, или порядок ее определения 

Проценты начисляются на фактический остаток задолженности по 

основному долгу на начало операционного дня, начиная со дня, 

следующего за днем образования задолженности по кредиту, по день 

погашения задолженности по нему (включительно). 

9. Виды и суммы иных платежей заемщика по 

договору потребительского кредита. 

Комиссия за предоставление Беспроцентного периода в соответствии с 

Тарифами Банка.  

По желанию клиента могут быть предоставлены иные платные услуги в 

соответствии с Тарифами Банка. 

10. Диапазоны значений полной стоимости 

потребительского кредита по видам 

потребительского кредита. 

В соответствии с Тарифами  

11. Периодичность платежей заемщика при 

возврате потребительского кредита, уплате 

процентов и иных платежей по кредиту. 

Заемщик обязуется производить уплату Обязательного платежа не 

позднее даты окончания Платежного периода.  

Информация о датах окончания Платежного периода, а также о размере 

Обязательного платежа размещается в Системе ДБО. 

Заемщику доступно частичное (оплата суммы в размере не менее 

Обязательного платежа) или полное (оплата суммы Общей 

задолженности) погашение кредита в любой момент времени. 

12. Способы возврата заемщиком 

потребительского кредита, уплаты процентов 

по нему, включая бесплатный способ 

исполнения заемщиком обязательств по 

договору потребительского кредита. 

Погашение задолженности (частичное и полное) инициируется 

Клиентом самостоятельно в авторизованной системе ДБО путем вызова 

операции по переводу доступных средств, размещенных на Текущем 

счете, с Текущего счета в погашение задолженности по кредитному 

лимиту, и является его непосредственным обязательством. 

13. Сроки, в течение которых заемщик вправе 

отказаться от получения потребительского 

кредита. 

В любой момент клиент может отказаться от получения 

потребительского кредита либо досрочно погасить образовавшуюся 

задолженность. 

14. Способы обеспечения исполнения 

обязательств по договору потребительского 

кредита. 

Не предусмотрено. 

15. Ответственность заемщика за ненадлежащее 

исполнение договора потребительского 

кредита, размеры неустойки (штрафа, пени), 

порядок ее расчета, а также информация о 

том, в каких случаях данные санкции могут 

быть применены. 

При неисполнении/ненадлежащем исполнении условий по погашению 

суммы основного долга и начисленных процентов Клиент уплачивает 

неустойку в размере 0,1% в день от суммы невыполненных обязательств 

(неустойка начисляется на сумму просроченного основного долга и 

просроченных процентов). 

При неисполнении/ненадлежащем исполнении условий по оплате 

комиссии за Опцию по предоставлению беспроцентного периода 

взимается штраф в соответствии с Тарифами. 

16. Информация об иных договорах, которые 

заемщик обязан заключить, и (или) иных 

услугах, которые он обязан получить в связи 

с договором потребительского кредита, а 

также информация о возможности заемщика 

согласиться с заключением таких договоров и 

(или) оказанием таких услуг либо отказаться 

от них. 

Для заключения Кредитного договора Заемщику необходимо заключить 

с Банком Договор о выпуске карты, который предусматривает 

возможность использования Расширенного Кошелька. 

17. Информация о возможном увеличении 

суммы расходов заемщика по сравнению с 

ожидаемой суммой расходов в рублях, в том 

числе при применении переменной 

процентной ставки, а также информация о 

том, что изменение курса иностранной 

валюты в прошлом не свидетельствует об 

изменении ее курса в будущем, и информация 

о повышенных рисках заемщика, 

Не предусмотрено. 

  



получающего доходы в валюте, отличной от 

валюты кредита (для потребительских 

кредитов в иностранной валюте). 

18. Информация об определении курса 

иностранной валюты в случае, если валюта, в 

которой осуществляется перевод денежных 

средств кредитором третьему лицу, 

указанному заемщиком при предоставлении 

потребительского кредита, может отличаться 

от валюты потребительского кредита. 

В отношении операций, совершаемых с использованием карт:  

1. В случае если операция совершается с предварительной Авторизацией 

— по курсу Банка, действующему на момент обработки Банком 

операции;  

2. Для всех остальных случаев — по курсу НСПК, действующему на 

момент обработки Банком операции (информация об актуальном курсе 

доступна на официальном сайте НСПК, в том числе на странице в сети 

Интернет по адресу https://mironline.ru/support/list/kursy_mir/). 

19. Информация о возможности запрета уступки 

кредитором третьим лицам прав 

(требований) по договору потребительского 

кредита. 

Клиент вправе установить запрет на уступку Банком третьим лицам прав 

(требований) по договору потребительского кредита. 

20. Порядок предоставления заемщиком 

информации об использовании 

потребительского кредита. 

Не предусмотрено. 

21. Подсудность споров по искам кредитора к 

заемщику. 

Подсудность устанавливается в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

22. Формуляры или иные стандартные формы, в 

которых определены общие условия договора 

потребительского кредита. 

«Общие условия договора потребительского кредита по программе 

«Потребительский кредит с лимитом кредитования». 

23 Информация о праве заемщика обратиться к 

кредитору с требованием, указанным в части 

1 статьи 6.1-1 и (или) части 1 статьи 6.1-2 

Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ 

«О потребительском кредите (займе)», и об 

условиях, при наступлении которых у 

заемщика возникает соответствующее право. 

Клиент в любой момент в течение времени действия договора 

потребительского кредита вправе обратиться в Банк с требованием 

о приостановлении исполнения обязательств по договору 

потребительского кредита на срок не более 6 месяцев, при 

одновременном соблюдении следующих условий: 1) размер кредита 

не превышает максимальный размер кредита, установленный 

Правительством Российской Федерации; 2) условия договора 

потребительского кредита ранее не изменялись по требованию клиента; 

3) на момент обращения не действует льготный период, установленный 

в соответствии со статьей 1 Федерального закона от 07.10.2022 № 377-

ФЗ «Об особенностях исполнения обязательств по кредитным 

договорам (договорам займа) лицами, призванными на военную службу 

по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, 

принимающими участие в специальной военной операции, а также 

членами их семей и о внесении изменений в отдельные законодательные 

акты Российской Федерации»; 4) клиент на день направления 

требования о предоставлении льготного периода находится в трудной 

жизненной ситуации (определяется в соответствии с ч. 2 ст. 6.1-2 

Федерального закона от 21.12.2013 № 353- ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)»); 5) на день получения Банком требования 

о предоставлении льготного периода отсутствует информация 

о возбуждении какой либо процедуры, применяемой при банкротстве 

клиента; 6) по соответствующему договору потребительского кредита 

отсутствует вступившее в силу постановление (акт) суда 

об утверждении мирового соглашения по предъявленному кредитором 

исковому требованию о взыскании задолженности с клиента по такому 

договору, и (или) о расторжении договора потребительского кредита, 

либо вступившее в силу постановление (акт) суда о взыскании 

задолженности клиента и (или) о расторжении договора 

потребительского кредита; 7) Банком не предъявлены исполнительные 

документы по такому договору. 

24 Информация о правах заемщика установить в 

соответствии с Федеральным законом от 30 

декабря 2004 года № 218-ФЗ «О кредитных 

историях» запрет на заключение с ним 

договоров потребительского кредита (займа) 

(далее - запрет), о порядке и способах 

установления (снятия) запрета, об условиях 

запрета, о случаях, в которых Банк обязан 

отказать заемщику в заключении договора 

потребительского кредита (займа) при 

Клиент имеет право: 

- установить/снять запрет на заключение с ним договоров 

потребительского кредита (займа) (условия, порядок и способы 

определены Федеральным законом от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О 

кредитных историях» (далее – Закон № 218-ФЗ)); 

- оспорить обязательства по договору потребительского кредита (займа) 

в соответствии с ч. 6 ст. 13 Федерального закона № 353-ФЗ, 

заключенного при наличии действующего запрета (условия, порядок и 

способы оспаривания определены Законом № 218-ФЗ). 

Банк: 



проверке на наличие запрета, о случаях, когда 

юридические и физические лица не вправе 

требовать исполнения заемщиком 

обязательств по договору потребительского 

кредита (займа) в связи с наличием запрета 

- обязан отказать Клиенту в заключении Договора при наличии сведений 

о действующем запрете в кредитной истории Клиента, в случае 

несоответствия представленных Клиентом сведений об ИНН, 

выявленного в рамках проверки, проведенной в соответствии с ч. 4.1 ст.7 

Закона № 353-ФЗ, или невозможности самостоятельного получения 

Банком в порядке, установленном ч. 4.2 ст. 7 Закона № 353-ФЗ, сведений 

об ИНН, принадлежащем Клиенту; 

- не вправе требовать исполнения Клиентом обязательств по Договору в 

соответствии с ч.6 ст.13 Закона № 353-ФЗ (по договору потребительского 

кредита (займа), заключенному с субъектом кредитной истории – 

физическим лицом при наличии действующего запрета). 

 


