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1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

1.1. Если иное прямо не оговорено в тексте Общих Условий, следующие термины, 

используемые с заглавной буквы, имеют указанное ниже значение: 

Анкета-заявка на получение кредита – заявление Заемщика по форме, установленной 

Банком, в целях получения Кредита, сформированное в электронном виде в Личном кабинете, 

подписанное Заемщиком с использованием УКЭП, направленное Кредитору в порядке и на 

условиях, предусмотренных настоящим Кредитным договором. 

Аннуитетные платежи – равные по сумме ежемесячные платежи, включающие суммы по 

возврату Кредита и уплате начисленных процентов, определяемые по формуле, указанной в п. 5.2.1 

настоящих Общих условий. 

Баланс Заемщика – информационный сервис в Личном кабинете, отражающий доступную к 

списанию для погашения Кредита сумму денежных средств.  

Баланс Продавца – информационный сервис в Личном кабинете Продавца, отражающий 

доступную к выплате Продавцу сумму денежных средств за вычетом вознаграждения Вайлдберриз 

за оказанные услуги, суммы неустоек (штрафов) и возмещаемых Продавцом Вайлдберриз издержек 

и убытков, а также суммы иных обязательств Продавца перед Вайлдберриз.  

Баллонный платеж – график погашения кредита, при котором основной долг погашается в 

последний месяц срока действия Кредитного договора или последние несколько месяцев до 

окончания срока действия Кредитного договора равными долями. 

Банк (Кредитор) – Общество с ограниченной ответственностью «Вайлдберриз Банк» (ООО 

«Вайлдберриз Банк»), лицензия Банка России № 841 от 06.08.2021 г. 

Вайлдберриз – общество с ограниченной ответственностью «РВБ» (ОГРН 1247700471919, 

ИНН 9714053621), являющееся владельцем и оператором Платформы. Вайлдберриз также 

выступает агентом Кредитора в части обеспечения и исполнения возврата Кредита с 

использованием возможностей Платформы. 

Возобновляемая кредитная линия – это форма кредитования, при которой Банк 

устанавливает Заемщику лимит, которым можно пользоваться многократно по мере 

необходимости. 

График погашения – информационный документ, содержащий сведения о предстоящих 

Регулярных платежах в рамках Кредитного договора. 

Дата возврата Кредита – установленная в Индивидуальных условиях дата, в которую Кредит 

должен быть полностью погашен.  

Дата выдачи Кредита – дата зачисления Кредита на расчетный счет Заемщика с 

одновременным отражением суммы Кредита на ссудном счете Заемщика 

ДБО – система дистанционного банковского обслуживания, информационная система, 

включающая сервисы «Интернет Банк» и «Мобильный банк» и представляющая собой 

совокупность программного, информационного и аппаратного обеспечения, реализующая 

электронный документооборот между Банком и Клиентом/Заемщиком. 

Документы – любые документы, опубликованные на Сайте, с которым Заемщик обязан 

ознакомиться до направления Кредитору Анкеты-заявки на получение кредита. 

Единовременный кредит – вид Кредита, при котором Заемщик получает всю сумму сразу, а 

затем возвращает ее частями (с процентами) согласно Графику погашения. 

Заемщик – Юридическое лицо или Индивидуальный предприниматель, зарегистрированный 

в установленном законом порядке и/или являющийся Продавцом на маркетплейсе «Вайлдберриз», 

имеющий намерение заключить и/или заключивший с Банком Кредитный Договор. 

Индивидуальные условия – индивидуально согласованные и подписанные Заемщиком 

условия предоставления Кредита, определяющие существенные условия Кредитного договора и 

являющиеся его неотъемлемой частью. Оформляется по установленной Банком форме (Приложение 

№1 к настоящему Договору об общих условиях предоставления кредитов юридическим лицам и 
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индивидуальным предпринимателям, в ООО «Вайлдберриз Банк», направляемое Заемщиком в Банк 

с использованием Личного Кабинета в виде формализованного документа). 

Кредит – денежные средства в валюте Российской Федерации, которые Кредитор 

предоставляет Заемщику в порядке и размере, предусмотренном Кредитным договором и которые 

Заемщик обязуется вернуть Кредитору в порядке и сроки, установленные Кредитным договором.  

Кредитный Договор — договор, заключенный между Кредитором и Заемщиком, в 

соответствии с которым Кредитор предоставляет Заемщику Кредит на условиях Оферты Заемщика, 

содержащей совокупность настоящих Общих условий и Индивидуальных условий, акцептованной 

Кредитором в порядке, определенном Общими условиями. Кредитный договор также включает в 

себя иные документы в случаях, прямо оговоренных Сторонами, оформленные в рамках заключения 

и исполнения Кредитного договора. 

Личный кабинет – информационный ресурс, для взаимодействия между Сторонами, который 

размещен на Сайте по адресу https://loans.wildberries.ru/, или система ДБО, позволяющий Сторонам 

совершать юридические и фактические действия в связи и в рамках Кредитного договора. В Личном 

кабинете Кредитор размещает заключенный с Заемщиком Кредитный договор.  

Личный кабинет Продавца – закрытая часть ресурса, размещенного на Платформе по адресу 

https://seller.wildberries.ru, доступ в который имеется только у Продавца для получения информации 

о Балансе Продавца. 

Новый Кредитор – третье лицо, которому Кредитор вправе уступить права требования по 

Кредитному договору. 

Общие условия – действующая редакция Договора об общих условиях предоставления 

кредитов юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, в ООО «Вайлдберриз Банк», 

являющаяся неотъемлемой частью Кредитного договора. 

Оператор персональных данных – государственный орган, муниципальный орган, 

юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организует 

и/или осуществляет обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными. 

Оферта – предложение Заемщика заключить Кредитный договор, содержащее все 

существенные условия, состоящее из Общих условий и подписанных Заемщиком Индивидуальных 

условий. 

Партнер Банка – юридическое лицо, сотрудничающее с Банком на взаимовыгодных условиях 

для продвижения финансовых продуктов: 

1) ООО «РВБ», ОГРН 1247700471919 (Россия, 142181, Московская обл., г.о. Подольск, д. 

Коледино, тер. Индустриальный Парк Коледино, д. 6, стр. 1); 

2) ООО МКК «ВБ ФИНАНС», ОГРН 1237700918498, (Адрес: 127051, Россия, г. Москва, 

вн.тер.г. Муниципальный округ тверской, Большой каретный пер., д. 20, стр. 2, помещ. 1/1); 

3) ООО МКК «ПАПА ФИНАНС», ОГРН 1197746027742, (Адрес: 105082, г. Москва, пер. 

Спартаковский, д. 2, стр. 1, пом. н.п.14); 

4) ООО МКК «СИМПЛФИНАНС», ИНН 770301001 ОГРН 1157746499547 (Адрес: г. Москва, 

Холодильный пер., д. 3, корп. 1, стр. 6, пом. i, ком. 2); 

5) ООО «РОВИ ФАКТОРИНГ ПЛЮС», ОГРН 1175007004150 (Адрес: 109028, Г. Москва, 

вн.тер.г. Муниципальный округ Таганский, Серебряническая наб., д. 29, этаж/помещ./ком. 4/iii/51). 

Персональные данные - фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, 

паспортные данные, сведения  о регистрации по месту жительства или пребывания, контактный 

номер телефона, регистрационные данные (ИНН, СНИЛС), сведения о доходах и имущественных 

обязательствах, информацию об образовании (наименование образовательного учреждения, 

сведения о документах, подтверждающих образование), профессию, семейное положение и иная 

информация, относящаяся к личности субъекта(-ов) персональных данных, в соответствии с 

Федеральным законом от 27.07.2003 №152-ФЗ « О персональных данных», доступная либо 

известная в любой конкретный момент времени Банку. 

https://loans.wildberries.ru/
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Плавающая процентная ставка – процентная ставка (годовых) за пользование кредитом, 

которая может изменяться в течение срока действия Кредитного договора в зависимости от 

Ключевой ставки Банка России (или других рыночных индикаторов) и Индивидуальных условий, и 

рассчитывается по формуле: 

Процентная ставка = Ключевая ставка Банка России (переменное значение) + n процентных 

пунктов (фиксированное значение) 

где:  

− Ключевая ставка Банка России = переменное значение; 

− n процентых пунктов = фиксированное значение, устанавливается тарифами Банка, 

действующими на дату заключения Кредитного договора.  

Применяется по Кредитным договорам, формой предоставления кредитных средств по 

которым являются кредитные линии и устанавливается по каждому отдельно выдаваемому 

кредитному траншу.  

Платформа — платформа электронной коммерции, размещенная на официальном сайте 

Вайлдберриз в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу 

https://wildberries.ru, на которой Продавцами размещаются предложения о купле-продаже Товаров 

с целью их реализации, в рамках договора между Продавцом и Вайлдберриз.  

Претензия – имеет значение, указанное в п. 10.7 настоящих Общих условий. 

Продавец — индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, зарегистрированное 

в соответствии с законодательством Российской Федерации, являющееся надлежащим, 

действующим пользователем Платформы, т.е. прошедшим активацию, имеющим доступ в Личный 

кабинет Продавца, и являющееся стороной заключенного (действующего) договора с Вайлдберриз 

о реализации Товаров на Платформе. 

Процентный период — календарный месяц. Первый процентный период начинается со дня, 

следующего за днем выдачи Кредита и заканчивается в дату окончания календарного месяца. 

Последний процентный период заканчивается в Дату возврата кредита (включительно), а в случае, 

если возврат кредита будет осуществлен позже или ранее Даты возврата кредита – в дату полного 

погашения задолженности по Кредиту.   

Проценты за пользование Кредитом – плата Заемщика Кредитору за предоставленное 

финансирование (кредит). Рассчитывается в процентах годовых (процентная ставка, указанная в 

Индивидуальных условиях) от остатка ссудной задолженности и начисляется за каждый день 

пользования кредитом. 

Рабочий день – любой день, за исключением выходных и нерабочих праздничных дней, 

объявляемых таковыми в соответствии с законодательством Российской Федерации и дней, на 

которые в очередном календарном году переносятся выходные дни.  

Регулярный платеж – платеж по Кредиту, включающий в себя сумму по уплате основного 

долга и начисленных процентов за пользование Кредитом, уплачиваемый Заемщиком с 

периодичностью и в размере, рассчитываемый в соответствии с пунктом 5.2.1 настоящих Общих 

условий кредитования и в обозначенную дату в Графике погашения. 

Сайт – официальный сайт Кредитора (Банка) в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» по адресу: https://wb-bank.ru, на котором опубликованы Общие условия и Документы. 

Стороны – Кредитор и Заемщик совместно. 

Счет – расчетный счет, открытый в кредитной организации, созданной в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, на основании договора, который в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации может быть квалифицирован как договор 

банковского счета. 

Товар - объект материального мира, который Продавец разместил к продаже на Платформе, 

находящийся на складе Вайлдберриз в соответствии с заключенным между Продавцом и 

Вайлдберриз договором. 

Требование – требования (право требования) Кредитора к Заемщику по обязательствам 

Заемщика, вытекающим из Кредитного договора, в том числе, но не ограничиваясь, денежное 

https://wildberries.ru/
https://wb-bank.ru/
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требование по возврату Кредита, уплаты процентов, уплаты неустойки, штрафа, а также иные права 

требования, вытекающие из Кредитного договора.  

Уведомление – официальное обращение, направленное Банком Заемщику через электронные 

каналы связи (Личный кабинет, электронная почта, система дистанционного банковского 

обслуживания) или иные способы (СМС, письмо по почте), содержащее информацию, связанную с 

обслуживанием Кредитного договора или иную информацию, связанную с исполнением, 

изменением Кредитного договора. 

УКЭП – цифровой аналог собственноручной подписи соответствующего лица, усиленная 

квалифицированная электронная подпись, создаваемая при помощи криптографического кода, 

регулируемая Федеральным законом № 63-ФЗ.  

Федеральный закон № 63-ФЗ – Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной 

подписи». 

Фиксированная процентная ставка – процентная ставка (годовых) за пользование 

кредитом, которая определяется в процентном выражении, не зависящем от какого-либо 

переменного значения в соответствии с тарифами Банка, действующими на дату заключения 

Кредитного договора. 

Электронная подпись – информация в электронной форме, которая связана с Электронным 

документом и используется для определения лица, подписывающего такой документ (сведения). К 

положениям о Кредитном договоре применяются положения Федерального закона № 63-ФЗ о 

простой электронной подписи. Электронная подпись признается аналогом собственноручной 

подписи, используется Сторонами при взаимодействии через Личный кабинет в соответствии с 

Соглашением об использовании ПЭП.  

Электронный документ - документ, составленный в электронном виде, подписанный 

Заемщиком с использованием УКЭП. 

1.2. Общие условия подлежат толкованию с учетом следующего: 

1.2.1. под «рублями» понимается законная в тот или иной момент времени валюта Российской 

Федерации; 

1.2.2. употребление слов «в том числе», «включая» (или аналогичных выражений) не 

подразумевает каких-либо ограничений; 

1.2.3. ссылки на какой-либо род (мужской, женский, средний) включают ссылки на иной род 

(соответственно, мужской, женский или средний); 

1.2.4. ссылки на какое-либо лицо включают ссылки на правопреемников и цессионариев 

такого лица, а также, где применимо, на уполномоченных представителей такого лица; 

1.2.5. слова, в том числе термины, употребленные в единственном числе, включают также 

значение во множественном числе и наоборот; 

1.2.6. ссылка на Раздел означает ссылку на раздел настоящих Общих условий; 

1.2.7. ссылка на Приложение означает ссылку на Приложение к настоящим Общим условиям 

или иному документу в зависимости от того, как это указано в Общих условиях; 

1.2.8. ссылка на законодательство подлежит толкованию как ссылка на законодательство 

Российской Федерации; 

1.2.9. любая ссылка на обязанность «обеспечить» или «принять все необходимые меры» 

означает обязанность совершить все действия, которые соответствующая Сторона может совершить 

(или повлиять в достаточной степени на совершение таких действий) с целью достижения 

результата, указанного в Общих условиях, а также обязанность воздержаться от совершения любых 

действий (или повлиять в достаточной степени на несовершение таких действий третьими лицами), 

которые препятствуют достижению соответствующего результата, в каждом случае действуя 

добросовестно и в соответствии с действующим законодательством. 

1.3. Заголовки Разделов, Приложений, а также Оглавление предназначены исключительно 

для удобства использования и не влияют на толкование Кредитного договора. 

1.4. Приложения являются неотъемлемой частью Кредитного договора, а ссылки на 

Кредитный договор включают ссылки на все Приложения.  
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2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Общие условия опубликованы на Сайте по адресу: https://wb-bank.ru. 

2.2. Общие условия устанавливаются Кредитором в одностороннем порядке в целях 

многократного применения ко всем Заемщикам. 

2.3. Общие условия не являются публичной офертой и не влекут обязанность Банка заключить 

кредитный договор с каждым, кто к ним обратиться.  

Общие условия кредитования приобретают силу части Оферты Заемщика с момента 

подписания Заемщиком Индивидуальных условий предоставления кредитов в рамках кредитных 

продуктов Юридическим лицам и Индивидуальным предпринимателям, являющихся в том числе 

продавцами маркетплейса «Вайлдберриз» и с учетом условий пункта 4.14 настоящих Общих 

условий кредитования.   

2.4. В случае противоречия положений Общих условий Индивидуальным Условиям 

преимущественную силу имеют положения Индивидуальных Условий. Стороны вправе по 

соглашению между собой включить в Индивидуальные Условия положения, отличающиеся от 

положений, содержащихся в Общих условиях. 

2.5. Любые фактические и юридические действия в связи и для заключения Кредитного 

договора осуществляются в Рабочий день по московскому времени, если иное не предусмотрено 

соглашением между Сторонами дополнительно. 

2.6. В соответствии с пунктом 4 статьи 5 Федерального закона от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О 

кредитных историях» информация, состав которой предусмотрен статьей 4 указанного Закона, в 

обязательном порядке передается Кредитором в Бюро кредитных историй, о чем Заемщик должным 

образом информирован. 

 

3. ПРЕДМЕТ КРЕДИТНОГО ДОГОВОРА 

 

3.1. Кредитор обязуется предоставить Заемщику Кредит, а Заемщик обязуется возвратить 

Кредит и уплатить проценты за пользование Кредитом, а также предусмотренные Кредитным 

договором неустойки, штрафы и иные платежи, в том числе связанные с предоставлением Кредита 

в размере, в срок и на условиях настоящего Кредитного договора. 

3.2. Кредит предоставляется в валюте Российской Федерации, сумма Кредита и условия 

кредитования определены в Индивидуальных условиях. 

3.3. Кредит предоставляется на цели, указанные в Индивидуальных условиях кредитования. 

Заемщик, если это прямо не предусмотрено условиями Индивидуальных условий кредитования не 

вправе использовать кредит не по целевому назначению, в том числе на цели: 

− исполнение обязательств Заемщика/других Заемщиков перед Банком и/или другими 

кредитными/финансовыми организациями, лизинговыми компаниями, погашение иных 

обязательств Заемщика/других Заемщиков перед Банком или третьими лицами по Договорам займа; 

− оплату инкассовых поручений: по исполнительным документам и/или взыскателей, 

являющихся органами, выполняющими контрольные функции и осуществляющими взыскание в 

соответствии с действующим законодательством РФ; 

− оплату иных документов на бесспорное списание денежных средств; 

− оплату собственных векселей и/или покупку векселей сторонних организаций; 

− приобретение и погашение эмиссионных ценных бумаг; 

− выдачу займов; 

− осуществление вложений в уставные капиталы других юридических лиц; 

− выплату дивидендов; 

− финансирование по договорам долевого участия в строительстве, по предварительным 

договорам купли-продажи недвижимого имущества, включая земельные участки, по договору 

паенакопления, а также приобретение недвижимого имущества, включая земельные участки; 

https://wb-bank.ru/
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− исполнение обязательств по договорам финансирования под уступку денежного 

требования; 

− перечисление денежных средств на расчетные/текущие счета Заемщика, открытые в 

других кредитных организациях и/или на расчетные/текущие счета компаний Группы, за 

исключением документального подтверждения дальнейшего использования средств в рамках 

хозяйственной деятельности. 

 

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ КРЕДИТНОГО ДОГОВОРА И ВЫДАЧИ КРЕДИТНЫХ 

СРЕДСТВ  

 

4.1. Общие условия являются типовыми для всех Заемщиков и определяют положения 

Договора присоединения, заключаемого между Сторонами.  

Заключение Кредитного договора осуществляется путем присоединения Заемщика к Общим 

условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации путем 

подписания Заемщиком Индивидуальных Условий в соответствии с п. 4.9 Общих условий, 

рассматриваемых сторонами в качестве Оферты Заемщика Банку на заключение Кредитного 

договора. 

4.2. Подписывая Индивидуальные условия, Заемщик подтверждает, что ознакомлен с 

условиями кредитования, полностью и безоговорочно принимает условия предоставления кредита, 

установленные Кредитным договором, а также подтверждает факт того, что ни Общие условия, ни 

Индивидуальные условия не содержат обременительных для Заемщика условий.  

4.3. Номер и дата Индивидуальных условий являются номером и датой Кредитного договора 

в случае его заключения.  

4.4. Для заключения Кредитного договора Заемщик осуществляет следующие:  

4.4.1. формирует и направляет Кредитору Анкету-заявку на получение кредита с указанием 

суммы и срока Кредита, а также иной информации, предусмотренной формой Анкеты-заявки; 

4.4.2. предоставляет Кредитору согласие на обработку персональных данных и согласие на 

получение от любого Бюро кредитных историй кредитного отчета из основной части кредитной 

истории; 

4.4.3. предоставляет иные документы, запрашиваемые Кредитором, необходимые и 

достаточные для рассмотрения, одобрения и последующей выдачи Кредита в соответствии с 

условиями Кредитного договора и требованиями законодательства Российской Федерации. 

4.5. Документы, указанные в п. 4.34 настоящих Общих условий, признаются подписанными 

Заемщиком собственноручно на бумажных носителях или направленными Кредитору в момент их 

подписания Заемщиком с использованием УКЭП.  

4.6. При подписании Заемщиком документов с использованием УКЭП Кредитор осуществляет 

проверку УКЭП в соответствии с условиями Раздела 14 «Проверка действительности УКЭП» 

настоящих Общих условий. 

4.7. В случае успешного прохождения проверки УКЭП, по результатам рассмотрения 

Кредитором поданной Заемщиком Анкеты-заявки на получение кредита, Кредитор, на основании 

внутренних процедур проверки и оценки Заемщика, принимает решение о рассмотрении заявления 

или об отказе в рассмотрении заявления на получение Кредита и его дальнейшего предоставления 

Заемщику. 

4.8. В течение 5 (Пяти) Рабочих дней с даты получения Анкеты-заявки на Кредит и/или 

документов, указанных в п. 4.4 настоящих Общих условий, Кредитор информирует Заемщика о 

статусе рассмотрения заявления, в том числе о выдаче Кредита или об отказе в выдаче Кредита, 

путем направления соответствующего Уведомления Заемщику в соответствии с пунктом 10 

настоящих Общих условий. 

4.9. Направление в Банк Анкеты-заявки на получение кредита не обязывает Кредитора 

заключать Кредитный договор и/или предоставить Заемщику Кредит. Кредитор вправе отказаться 

от заключения Кредитного договора и отказать Заемщику в предоставлении Кредита.  
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4.10. В случае принятия решения о выдаче Кредита и в случае отсутствия у Заемщика 

открытого расчетного счета в Банке, Заемщик открывает в Банке расчетный счет.  

Выдача кредита возможна только на расчетный счет Заемщика, открытого в Банке. 

В случае отказа Банка в открытии расчетного счета по основаниям, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации или внутренними документами Банка, 

регламентирующими порядок открытия расчетных счетов – принятое решение о выдаче Кредита не 

может быть реализовано, Индивидуальные условия кредитования Банком не направляются. 

4.11. Решение Кредитора о предоставлении Кредита на предлагаемых Индивидуальных 

условиях действительно в течение 3 (Трех) рабочих Дней с даты направления указанных документов 

Заемщику/в Личный кабинет, по истечению которых, если Заемщик не направил Банку подписные 

Индивидуальные условия в установленном Общими условиями порядке, такое решение Кредитора 

считается аннулированным. Заемщик вправе направить новую Анкету-заявку на получение кредита 

в установленном Общими условиями порядке. 

4.12. В течение 3 (трех) Рабочих Дней с даты получения Индивидуальных условий Заемщик 

вправе согласиться с условиями Кредитного договора и подписать направленные Кредитором 

Индивидуальные условия: 

− в Личном кабинете с использованием УКЭП или  

− предоставить Кредитору Индивидуальные условия, подписанные собственноручно на 

бумажном носителе. 

В указанном случае, данные документы являются офертой (предложением) Заемщика на 

заключение Кредитного договора на условиях, изложенных в Общих условиях и Индивидуальных 

условиях.  

4.13. Подписывая Индивидуальные условия, Заемщик, в соответствии со статьей 431.2 

Гражданского Кодекса Российской Федерации, настоящим заявляет и заверяет Банк в следующем: 

− Заемщик обладает необходимой правоспособностью для осуществления своей деятельности, 

а также всеми необходимыми полномочиями для заключения и исполнения Кредитного договора; 

− информация о финансовом положении Заемщика, предоставленная Банку – достоверная; 

− Заемщик не скрыл обстоятельств, которые при обнаружении могли бы негативно повлиять на 

решение Банка о предоставлении Заемщику кредита, Банку предоставлена полная информация об 

имеющихся у Заемщика на дату Заключения Кредитного договора обязательства, не отраженных в 

Бюро кредитных историй; 

− Заемщик не объявлен не выполняющим обязательств по каким-либо договорам, которые 

негативно могут повлиять на его способность выполнять взятые на себя обязательства по 

кредитному договору; 

− заключение и исполнение Кредитного договора не нарушает никаких положений и норм 

упредительных и(или) иных внутренних документов Заемщика и действующего законодательства 

Российской Федерации, иных правил, установленных по отношению к Заемщику, его прав и 

обязанностей перед третьими лицами, а также прав и интересов третьих лиц; 

− органы управления Заемщика созданы и действуют в соответствии с учредительными 

документами Заемщика и имеющимися у них полномочиями, зафиксированными во внутренних 

документах Заемщика, включая полномочия на заключение и исполнение Кредитного договора; 

− документы, предоставленные Заемщиком Банку, в том числе устав Заемщика, внутренние 

документы Заемщика, определяющие полномочия единоличного исполнительного органа, иных 

органов управления Заемщика удостоверены надлежащим образом. С даты предоставления в Банк 

документов и до даты подписания Кредитного договора изменения в документы, указанные в 

настоящем пункте, не вносились; 

− сведения о лицах, внесенных в Единый государственный реестр юридических лиц (ЕГРЮЛ) 

как об участниках Заемщика являются актуальными и достоверными, на дату заключения 

Кредитного договора, документы об изменении сведений об участниках для государственной 

регистрации в ЕГРЮЛ не поданы. 
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− доли в Уставном капитале Заемщика не обременены залогом в пользу другого лица, не 

находятся в доверительном управлении; 

− информация о персональном составе органов управления Заемщика, представленная Банку 

до заключения Кредитного договора, является актуальной, изменения в персональный состав 

органов управления Заемщика не вносились; 

− у Заемщика отсутствуют заключенные с его участниками в соответствии с п.п. 1, 9 статьи 

67.2 Гражданского Кодекса Российской Федерации, статьи 8 Федерального закона от 08.02.98 №14-

ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью» корпоративный договор, договор с 

кредиторами Заемщика и иными третьими лицами об осуществлении прав участников Заемщика; 

4.14. Заверения в отношении существенных фактов и обстоятельств, сделанные в п. 4.13 

настоящих Общих условий, считаются предоставленными и подтвержденными Заемщиком: 

− на дату обращения в Банк с офертой о заключении Кредитного договора; 

− на дату заключения Кредитного договора; 

− в течение срока действия Кредитного договора в отношении указанных фактов и 

обстоятельств 

и Заемщик признает, что Банк, заключая Кредитный договор, полностью полагается на 

заверения Заемщика и такие заверения имеют для Банка существенное значение для принятия 

решения о заключении Кредитного договора и предоставления Кредита Заемщику. 

4.15. Заемщик также ознакомился с действующими на момент заключения Кредитного 

договора тарифами Банка и согласен с тем, что изменение тарифов осуществляется Банком в 

одностороннем порядке, при этом, Заемщик обязуется принимать все разумные и достаточные меры 

для получения информации о новых тарифах Банка в том числе, но не исключительно не реже чем 

один раз в 5 (Пять) календарных дней посещать Официальный сайт банка в сети интернет https://wb-

bank.ru, а также принимать иные меры для предотвращения негативных последствий, связанных с 

отсутствием у Заемщика информации о реализации Банком свози прав по Кредитному договору. 

В случае изменения Банком тарифов соответствующие изменения вступают в силу и 

применяются к отношениям Сторон по Кредитному договору по истечении 7 (Семи) календарных 

дней с даты опубликования измененных тарифов на сайте Банка. 

4.16. В течение 3 (Трех) рабочих дней с даты подписания Заемщиком Индивидуальных 

условий и выполнения условий до выдачи кредита, указанных в Индивидуальных условиях 

кредитования - Кредитор предоставляет Заемщику Кредит в сумме, на срок и на условиях, 

указанных в Индивидуальных условиях в безналичном порядке путем перечисления суммы Кредита 

на расчетный счет Заемщика, открытый в ООО «Вайлдберриз Банк», и не позднее рабочего дня, 

следующего за днем предоставления кредита - направляет Заемщику в соответствии с пунктом 10 

настоящих Общих условий информационный График погашения кредита.  

По возобновляемым кредитным линиям предоставление кредитных средств осуществляется в 

рамках установленного лимита, указанного в пункте 3 Индивидуальных условий и на основании 

Заявления Заемщика на выдачу кредитного транша (Приложение № 1 к настоящим Общим 

условиям) не позднее 3 (Трех) рабочих дней с даты получения Заявления на выдачу кредитного 

транша. 

4.16.1 Направление в Банк подписанных Индивидуальных условий, Заявления(-ий) на 

выдачу кредитного(-ых) транша(-ей) осуществляется Заемщиком способами, определенными 

пунктом 10 настоящих Общих условий и в следующие сроки: 

− с понедельника по четверг с 9:00 – 17:00 часов по московскому времени; 

− в пятницу с 9:00 - 16:45 часов по московскому времени; 

− в предпразничные дни с 9:00 часов – срок, установленный соответствующему дню 

недели, сокращенному на 1 (один) рабочий час. 

В выходные и нерабочие праздничные дни документы не направляются. Документы, 

поступившие вне указанного времени, считаются полученными Банком в следующий рабочий день. 

4.17. Кредитный договор считается заключенным с даты подписания Заемщиком 

Индивидуальных условий согласно п. 4.12 настоящих Общих условий и вступает в силу с даты 

https://wb-bank.ru/
https://wb-bank.ru/
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акцепта Банком полученной оферты Заемщика (Индивидуальных условий) и списания с расчетного 

счета Заемщика, открытого в Банке комиссии за предоставление кредита / комиссии за открытие 

лимита кредитной линии в размере, определенном Индивидуальными условиями.  

Действие настоящего Кредитного договора прекращается с момента полного исполнения 

Заемщиком обязательств по Кредитному договору, или по соглашению Сторон, или по условиям, 

предусмотренных Кредитным договором, или по иным основаниям законодательством Российской 

Федерации. 

4.18. Банк предоставляет Заемщику Кредит при отсутствии обстоятельств, в том числе 

указанных в пункте 9.2.1. настоящих Общих условий, очевидно свидетельствующих, что 

предоставленный Заемщику кредит не будет возвращен в установленный Кредитным договором 

срок.   

4.19. Кредитным договором могут быть предусмотрены следующие платежи (пени, комиссии, 

неустойки, штрафы): 

№ 

п/п 

Название платежа Размер платежа Порядок и срок оплаты 

1 Комиссия за 

выдачу кредита 

% от суммы Кредитного 

договора в соответствии с 

действующими тарифами 

Банка, указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Единовременно в дату заключения 

Кредитного договора. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика. 

Комиссия за 

открытие 

кредитной линии 

% от суммы Кредитного 

договора в соответствии с 

действующими тарифами 

Банка, указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Единовременно в дату заключения 

Кредитного договора 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика. 

2 Пени за 

несвоевременное 

внесение платежей 

по Кредитному 

договору 

% от суммы просроченной 

задолженности, размер пени 

указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Начисляется на суммы просроченной 

задолженности (основного долга 

и/или процентов и/или комиссии) за 

каждый календарный день просрочки. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика. 

3 Неустойка за 

невыполнение 

условий 

Кредитного 

договора (в т.ч. за 

непредоставление 

или 

несвоевременное 

предоставление 

информации, 

документов, 

выполнение 

отлагательных 

Размер неустойки 

указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Применяется в виде увеличения 

процентной ставки за пользование 

кредитом с даты, следующей за датой 

нарушения срока выполнения 

условия.  

При устранении нарушения – 

процентная ставка восстанавливается 

до прежнего уровня с даты, 

следующей за датой устранения 

нарушения. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 
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условий, 

предоставление 

залогового 

обеспечения, 

нарушение 

установленных 

ковенантов и пр.) 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика. 

4 Неустойка за 

нарушение 

требований по 

проведению 

кредитовых 

оборотов 

Размер неустойки 

указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Применяется в виде увеличения 

процентной ставки за пользование 

кредитом с даты, следующей за датой 

нарушения срока выполнения 

условия.  

При устранении нарушения – 

процентная ставка восстанавливается 

до прежнего уровня с даты, 

следующей за датой устранения 

нарушения. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика. 

5 Комиссия за 

расторжение 

Кредитного 

договора по 

возобновляемой 

кредитной линии 

% от суммы Кредитного 

договора, размер комиссии 

указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Комиссия подлежит уплате в дату 

расторжения договора, указанную в 

Заявлении на расторжение договора. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика 

6 Комиссия за 

изменение условий 

кредитования 

Сумма в рублях РФ, размер 

комиссии указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Комиссия подлежит уплате в дату 

заключения Дополнительного 

соглашения к Кредитному договору 

и/или Договору залога и/или 

Договору поручительства. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика 

7 Штраф за 

предоставление 

недостоверных 

заверений об 

обстоятельствах 

% от остатка ссудной 

задолженности, размер 

штрафа указан в пункте 13.9 

настоящих Общих условий 

Штраф подлежит уплате не позднее 1 

(одного) рабочего дня с даты 

выявления информации о 

предоставлении недостоверных 

заверений об обстоятельствах. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика 
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8 Штраф за 

нецелевое 

использования 

кредита 

% от суммы кредита, 

направленной на цели, 

указанные в пункте 3.3. 

настоящих Общих условий. 

Размер штрафа указывается в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Штраф подлежит уплате не позднее 

следующего рабочего дня, 

следующего за датой выявления 

нарушения. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика 

9 Комиссия за 

неиспользованный 

лимит кредитной 

линии 

% годовых от 

неиспользованного лимита 

кредитной линии, размер 

комиссии указан в 

Индивидуальных условиях 

кредитования 

Начисляется на неиспользованный 

лимит кредитной линии за каждый 

календарный день неиспользованного 

лимита. 

Комиссия подлежит уплате 

ежемесячно в дату погашения 

процентов по кредиту в соответствии 

с пунктом 6.2.2 настоящих Общих 

условий. 

Списание производится с расчетного 

счета Заемщика, указанного в 

Индивидуальных условиях 

кредитования без дополнительного 

распоряжения Заемщика. 

В случае приостановления выдачи 

кредитных траншей по причине 

блокировки Банком лимита 

кредитной линии – начисление 

комиссии за неиспользованный лимит 

кредитной линии приостанавливается 

до даты возобновления 

предоставления кредитных траншей. 

  

5. ПОРЯДОК ВОЗВРАТА КРЕДИТА 

 

5.1. Кредит предоставляется Заемщику на срок, указанный в Индивидуальных условиях. 
5.2. Погашение кредита осуществляется способом, указанным в Индивидуальных условиях. 

5.2.1. Если способом погашения Единовременного кредита выбран Аннуитетный способ 

погашения:  

5.2.1.1. На еженедельной основе:  

− первый платеж по Кредиту осуществляется в первый рабочий день недели, следующего 

через одну неделю после даты выдачи кредита. Далее очередные платежи осуществляются 

еженедельно в первый рабочий день недели. 

Размер еженедельного платежа рассчитывается по формуле:  

П =
СК ∗ 𝑟 ∗ (1 + 𝑟)𝑛

(1 + 𝑟)𝑛 − 1
 

где: 

− П – размер еженедельного аннуитетного платежа; 

− СК - сумма кредита (основной долг), указанная в Индивидуальных условиях; 

− r - еженедельная процентная ставка (годовая ставка, деленная на количество недель в году); 

− n - общее количество платежей (срок кредита в неделях). 
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5.2.1.2. На ежемесячной основе:  

− первый платеж по Кредиту осуществляется с месяца, следующего за месяцем выдачи 

кредита и в дату, указанную в Индивидуальных условиях кредитования. 

Размер ежемесячного платежа рассчитывается по формуле:  

П =
СК ∗ 𝑟 ∗ (1 + 𝑟)𝑛

(1 + 𝑟)𝑛 − 1
 

где: 

− П – размер ежемесячного аннуитетного платежа; 

− СК - сумма кредита (основной долг), указанная в Индивидуальных условиях; 

− r – месячная процентная ставка (годовая ставка, деленная на количество недель в году); 

− n - общее количество платежей (срок кредита в месяцах за вычетом количества месяцев 

отсрочки платежа). 

5.2.1.3.  Расчет еженедельного/ежемесячного платежа производится с точностью до копеек, 

при этом, округление производится по математическим правилам. 

Последний платеж в погашение задолженности по Кредитному договору является 

корректирующим и включает в себя оставшуюся сумму кредита, проценты за пользование кредитом, 

а также суммы иных платежей в соответствии с условиями Кредитного договора. 

Заемщик подтверждает, что порядок расчета Аннуитетного платежа по формуле, указанной в 

настоящем пункте ему полностью понятен, и он обладает достаточными техническими 

возможностями, знаниями для осуществления расчета. Заемщик имеет право обратиться к 

работникам Банка за получением информации о размере Аннуитетного платежа, подлежащего 

погашению. 

Уплата процентов за пользование Кредитом осуществляется в сроки и на условиях, указанных 

в пункте 6.2.1. настоящих Общих условий кредитования. 

5.2.2. Если способом погашения Единовременного кредита выбран Баллонный способ 

погашения:  

− при полном Баллонном погашении сумма кредита (основной долг), указанного в 

Индивидуальных условиях, погашается одним платежом в конце срока действия Кредитного 

договора, указанного в Индивидуальных условиях; 

− при частичном Баллонном погашении сумма кредита погашается в соответствии с 

графиком погашения, установленного пунктом Индивидуальными условиями кредитования. 

Уплата процентов за пользование Кредитом осуществляется в сроки и на условиях, указанных в 

пункте 6.2.1. настоящих Общих условий кредитования. 

5.2.3. По кредиту в форме возобновляемой кредитной линии погашение основного долга 

осуществляется в дату погашения каждого отдельного кредитного транша (срок, на который 

выдается кредитный транш указывается Заемщиком в Заявлении на выдачу кредитного транша), а 

снижение лимита кредитной линии в соответствии с графиком снижения лимита задолженности, 

установленного Индивидуальными условиями кредитования.  

Уплата процентов за пользование Кредитом осуществляется в сроки и на условиях, указанных 

в пункте 6.2.2. настоящих Общих условий кредитования. 

5.3. Заемщик обязан обеспечить на расчетном счете Заемщика, открытом в Банке, денежные 

средства в сумме, необходимой и достаточной для погашения Регулярного платежа (по 

единовременным кредитам), в т.ч. суммы досрочного частичного или полного возврата суммы 

Кредита / для погашения суммы кредитного транша (в дату, указанную в Заявлении на выдачу 

кредитного транша, с учетом пункта 5.5. настоящих Общих условий), суммы начисленных 

процентов за пользование Кредитом по Кредитному договору, а также просроченной 

задолженности, возникшей в результате несвоевременной оплаты Регулярного платежа / кредитного 

транша, и иных платежей в соответствии с Кредитным договором.  

5.4. В случае недостаточности на расчетном счете Заемщика в Банке либо на Балансе Продавца 

денежных средств, необходимых для уплаты платежей в соответствии с пунктом 5.3. настоящих 
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Общих условий - Заемщик обязан самостоятельно перечислить денежные средства Кредитору по 

реквизитам Кредитора, указанным в Индивидуальных условиях в установленные Кредитным 

договором сроки. При перечислении денежных средств Заемщик обязан указать номер и дату 

Кредитного договор.  

При невыполнении или ненадлежащем выполнении Заемщиком обязательств по внесению 

платежей в рамках Кредитного Договора, если срок просрочки составил более 14 (Четырнадцати) 

календарных дней и при отсутствии денежных средств на расчетном счете Заемщика, открытом в 

Банке, достаточных для погашения платежей, указанных в п. 5.3. настоящих Общих условий, Банк 

праве осуществлять возврат Кредита, начисленных процентов за пользование Кредитом по 

Кредитному договору и иных платежей, предусмотренных Кредитным договором и на основании 

заключенного между Вайлдберриз и Заемщиком договора о размещении Товара, в порядке, 

предусмотренном «Заявления – Поручения Заемщика об обеспечении исполнения обязательств по 

Кредитному договору, заключенного с ООО «Вайлдберриз Банк»», если предоставление данного 

Заявления-Поручения предусмотрено условиями Индивидуальных условий. 

5.5. Если дата Регулярного платежа, дата частичного или полного досрочного погашения 

Кредита / кредитного транша / процентов и/или иных платежей по Кредитному договору приходится 

на нерабочий день, то дата уплаты таких платежей переносится на первый Рабочий день, следующий 

за нерабочим днем, на который приходится Регулярный платеж, дата частичного или полного 

досрочного погашения Кредита / кредитного транша /  процентов и/или иных платежей по 

Кредитному договору. 

Если плановая дата возврата кредитного транша приходится на выходной (суббота, 

воскресенье) или официальный нерабочий праздничный день, то дата возврата кредитного транша 

переносится на последний рабочий день перед наступлением такой даты. 

5.6. Средства, поступившие в счет погашения задолженности по Кредитному договору, в том 

числе, списанные со счета(-ов) Заемщика, открытого(-ых) в Банке на условии заранее данного 

акцепта, а также перечисленные третьими лицами, недостаточные для исполнения обязательств 

Заемщика в полном объеме, направляются на погашение задолженности по Кредитному договору в 

следующей очередности:  

− издержки Кредитора в связи с получением исполнения по Кредитному договору;  

− своевременно непогашенные проценты за пользование Кредитом; 

− сумма просроченного основного долга; 

− текущие проценты за пользование Кредитом; 

− сумма срочного основного долга; 

− неустойка, штрафы, иные платежи по Кредитному договору. 

Очередность погашения задолженности Заемщика по Кредитному договору может быть 

изменена Банком в одностороннем порядке без уведомления о данных изменениях Заемщика. 

Задолженность по платежам, относящимся к одной очереди, погашается в порядке календарной 

очередности ее возникновения. 

5.7. Датой исполнения Заемщиком денежных обязательств по Кредитному договору является: 

− дата списания соответствующих денежных средств в погашение обязательства с расчетного(-

ых) счета(-ов) Заемщика, открытого(-ых) в Банке при перечислении (списании) денежных средств 

в соответствии с п. 5.4. настоящих Общих условий; 

− дата зачисления указанных денежных средств на банковский счет Кредитора – при 

перечислении (списании) денежных средств Заемщиком в соответствии с п 5.4 Общих условий с 

банковского счета Заемщика, открытого в кредитной организации. 

 

6. ПРОЦЕНТЫ ЗА ПОЛЬЗОВАНИЕ КРЕДИТОМ 

 

6.1. Заемщик уплачивает проценты за пользование Кредитом по ставке, указанной в 

Индивидуальных условиях.  
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6.2. Проценты за пользование Кредитом начисляются Банком ежедневно на фактический 

остаток ссудной задолженности по Кредитному договору на начало каждого дня за период с даты 

(включительно), следующей за днем зачисления суммы кредита на расчетный счет Заемщика, 

открытый в Банке, до дня, когда сумма кредита будет списана с Расчетного счета во исполнение 

денежных обязательств Заемщика по Кредитному договору (включительно).  

Начисление процентов за пользование кредитом осуществляется по формуле простых 

процентов, в расчет принимается фактическое количество календарных дней пользования кредитом 

и за базу берётся действительное число календарных дней в году.  

6.2.1. Проценты по Единовременным кредитам начисляются и уплачиваются Заемщиком в 

течение фактического срока пользования Кредита с учетом условий, указанных в настоящем 

разделе, и списываются Банком без дополнительного распоряжения с расчетного счета Заемщика, 

открытого в Банке, при этом: 

− при Аннуитетном способе погашения на еженедельной основе и Аннуитетном способе 

погашения на ежемесячной основе - оплата процентов производится в составе Регулярного платежа 

в соответствии с Графиком погашения; 

− при полном Баллонном погашении и частичном Баллонном погашении - оплата 

процентов производится в дату, указанную в Индивидуальных условиях кредитования. 

6.2.2. Проценты по Возобновляемым кредитным линиям начисляются, уплачиваются 

Заемщиком в течение фактического срока пользования лимитом кредитной линии и списываются 

Банком с расчетного счета Заемщика, открытого в Банке 5 (Пятого) числа каждого календарного 

месяца, следующего за соответствующим Процентным периодом, и в дату возврата кредита 

включительно, а в случае, если возврат кредита будет осуществлен позже или ранее даты возврата 

кредита - в дату полного погашения задолженности по кредиту за фактическое время пользования 

кредитом. 

6.3. Процентная ставка за пользование кредитом может быть изменена Банком в 

одностороннем внесудебном порядке в случае изменения Ключевой ставки, установленной Банком 

России. Пересмотр Банком процентной ставки осуществляется в дату опубликования 

соответствующей информации об изменении Ключевой ставки Банка России на официальном сайте 

Банка России в сети Интернет. Новое значение процентной ставки применяется с даты вступления 

в силу измененной Ключевой ставки Банка России, указанной в соответствующем опубликованном 

Банком России сообщении. Процентная стака за пользование кредитом подлежит изменению на 

число процентных пунктов, не превышающих измененное число базисных пунктов Ключевой 

ставки Банка России.  

6.4. При изменении конъюнктуры денежного рынка и/или стоимости привлекаемых Банком 

ресурсов (в т.ч. при каждом изменении Ключевой ставки Банка России и/или в случае 

существенного изменения общих экономических условий в Российской Федерации, и/или принятии 

законодательных и/или нормативных актов, изменяющих регулирование финансово-кредитной 

и/или валютно-денежной системы Российской Федерации, либо в случае изменения экономической 

конъюнктуры на рынке банковских услуг, либо в случае принятия законодательных актов, 

распространяющих свое действие на правоотношения, возникшие до даты вступления таких 

законодательных актов в силу) Банк имеет право в одностороннем порядке без заключения 

Дополнительного соглашения к Кредитному договору изменять размер процентной ставки за 

пользование Кредитом не более уровня Ключевой ставки Банка России, действующей на дату 

изменения процентной ставки, увеличенной на 10 (Десять) процентных пунктов, о чем Банк в 

письменной форме уведомляет Заемщика не позднее, чем за 10 (Десять) рабочих дней до даты, 

начиная с которой действует новый размер процентов за пользование кредитом. 

Размер процентной ставки за пользование кредитом считается измененным и подлежит 

применению с даты, указанной в письменной уведомлении Банка, направленном Заемщику в 

порядке, установленном настоящими Общими условиями. В случае несогласия Заемщика с новым 

размером процентов за пользование кредитом, Заемщик в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты 

уведомления его Банком об изменении размера Процентов за пользование кредитом обязан 
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погасить Задолженность перед Банком, при этом, комиссия за досрочное погашение кредита не 

взимается. 

Для изменения процентной ставки в размере большем, чем указано в настоящем пункте, Банк 

вправе потребовать изменения Процентов за пользование кредитом путем заключения с Заемщиком 

Дополнительного соглашения к Кредитному договору. В случае не подписания Сторонами 

Дополнительного соглашения об изменении процентной ставки в течение 10 (Десяти) рабочих дней 

с даты получения Уведомления о необходимости заключения Дополнительного соглашения об 

изменении процентной ставки за пользование кредитом в связи с изменением рыночной 

конъюнктуры денежного рынка и стоимости привлекаемых Банком ресурсов – Заемщик обязан 

возвратить Банку всю сумму задолженности по Кредитному договору не позднее чем через 10 

(Десять) рабочих дней с даты получения указанного уведомления, при этом, комиссия за досрочное 

погашение кредита не взимается. 

6.4.1. При изменении Ключевой ставки Банка России в сторону снижения, изменение 

процентной ставки по Кредитному договору осуществляется с учетом следующего: 

− по Единовременным кредитам с установленной Фиксированной процентной ставкой 

и по предоставленным кредитным траншам в рамках открытых кредитных линий - изменение 

размера процентной ставки за пользование кредитом не производится;  

− измененный размер переменного значения Плавающей процентной ставки 

применяется только в отношении вновь выдаваемых кредитных траншей в рамках открытого 

лимита кредитной линии. 

 

7. ДОСРОЧНЫЙ ВОЗВРАТ КРЕДИТА 

 

7.1. Стороны вправе инициировать досрочное погашение Кредита в порядке и на условиях, 

определенных настоящим Разделом. 

7.2. Заемщик вправе полностью или частично погасить задолженность по Кредитному 

договору (кредиту / кредитному траншу) в следующем порядке: 

7.2.1. По Единовременному кредиту частичное и полное досрочное погашение допускается 

только в дату Регулярного платежа.  

В целях досрочного погашения кредита Заемщик не позднее чем за 3 (Три) рабочих дня до 

наступления ближайшей даты Регулярного платежа направляет через Личный кабинет Кредитору 

Заявление о досрочном погашении Кредита по форме, установленной Кредитором (Приложение № 

2 к настоящим Общим условиям ), с указанием: намерения о предстоящем досрочном погашении, 

суммы досрочного платежа и варианта изменения графика погашения - сокращение срока 

кредитования или сокращение Регулярного платежа по Кредитному договору. 

 При частичном досрочном погашении Кредитор, в зависимости от варианта изменения 

Графика погашения Кредита, указанного в Заявлении на досрочное погашение, не позднее Рабочего 

дня, следующего за датой осуществления частичного досрочного платежа, производит перерасчет: 

− или суммы Регулярного платежа - путем распределения остатка Кредита на количество 

Регулярных платежей  

− или срока кредита - путем сокращения количества Регулярных платежей с сохранением 

размера Регулярного платежа 

и направляет Заемщику новый График погашения путем его размещения в Личном кабинете. 

При этом, ненаправление или несвоевременное направление Банком нового Графика погашения не 

освобождает Заемщика от обязанности исполнения Кредитного договора на измененных условиях.  

7.2.2. По возобновляемым кредитным линиям частичное или полное досрочное погашение 

кредитного транша допускается по предварительному Заявлению Заемщика на досрочное 

погашение по форме, установленной Кредитором (Приложение № 2 к настоящим Общим условиям), 

которое направляется Заемщиком в адрес Кредитора через Личный Кабинет не позднее чем за 3 

(Три) рабочих дня до предполагаемой даты досрочного погашения кредитного(-ых) транша(-ей).  
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Досрочное погашение кредитного транша допускается либо по Заявлению Заемщика в 

порядке безакцептного списания с расчетного счета(-ов) Заемщика в Банке в дату, указанную в 

Заявлении на досрочное погашение, либо путем самостоятельного формирования Заемщиком 

платежного поручения на погашение кредитного транша.  

7.2.3. Направление Заявлений на частичное / полное досрочное погашение кредита 

осуществляется в сроки, определенные п. 4.16.1 настоящих Общих условий. 

7.3. При осуществлении частичного или полного досрочного погашения Кредита / кредитного 

транша Заемщик обязан обеспечить наличие денежных средств на расчетном счете Заемщика в 

Банке, в сумме, достаточной для исполнения Заявления о досрочном погашении Кредита, 

предусмотренного п. 5.3 настоящих Общих условий.  

При полном досрочном погашении кредита денежных средств на счете должно быть 

достаточно для исполнения обязательств по Кредитному договору в полном объеме, включая сумму 

основного долга, начисленных на дату погашения процентов и иных предусмотренных условиями 

Кредитного договора платежей.  

При недостаточности денежных средств на расчетном счете Заемщика в Банке для частичного 

или полного досрочного погашения Кредита, заявление Заемщика о досрочном полном или 

частичном погашении Кредита не исполняется, о чем Кредитор информирует Заемщика путем 

направления Уведомления в установленном Общими условиями порядке. 

7.3.1. Банк вправе отказать в проведении полного или частичного досрочного погашения 

кредита / кредитного транша при наличии следующей информации: 

1) информации о банкротстве или ликвидации Заемщика; 

2) информации о судебных разбирательствах с кредитными организациями и/или Партнерами 

Банка. 

В случае отказа в проведении частичного или полного досрочного погашения - Банк 

уведомляет Заемщика об отказе в проведении досрочного погашения путем направления 

Уведомления в Личный кабинет. 
7.4. В целях реализации своих прав, предусмотренных в п. 9.2.1. настоящих Общих условий, 

Кредитор имеет право в любое время письменным Уведомлением потребовать от Заемщика 

досрочного погашения задолженности по Кредитному договору. Заемщик обязан исполнить 

требование Кредитора и полностью погасить задолженность по Кредитному договору в течение 10 

(Десяти) рабочих дней с даты предъявления Кредитором требования о досрочном погашении 

Кредита.  

7.5. В целях погашения задолженности в случаях, предусмотренных п. 9.2.1. Общих условий, 

Заемщик предоставляет Кредитору право взыскать (списать) суммы, подлежащие уплате по 

Кредитному договору, по основному долгу, начисленным процентам за пользование Кредитом по 

Кредитному договору, Регулярный платеж, неустойку, и иные платежи, предусмотренные 

Кредитным договором, без распоряжения (согласия) Заемщика путем предъявления к банковским 

счетам Заемщика, открытым в кредитных организациях, инкассового распоряжения, платежного 

требования и иных, предусмотренных законодательством Российской Федерации, форм расчетных 

документов, предусмотренных для осуществления списания денежных средств со счета Заемщика 

по требованию получателя средств, в соответствии с Кредитным договором. Для реализации 

указанного в настоящем пункте права Заемщик обязуется в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты 

заключения Кредитного договора предоставить в банки, в которых у Заемщика открыты банковские 

счета, сведения о Кредиторе как о получателе средств, имеющем право предъявлять указанные в 

настоящем пункте расчетные документы к банковскому счету Заемщика, об обязательстве Заемщика 

и Кредитном договоре и иные необходимые и достаточные сведения.  
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8. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ КРЕДИТНОГО ДОГОВОРА 

 

8.1. Любые изменения и дополнения к Кредитному договору действительны при условии, если 

они совершены в порядке, предусмотренном Кредитным договором. Все изменения и дополнения к 

Кредитному договору, оформленные надлежащим образом, являются его неотъемлемой частью. 

8.2. Внесение изменений и/или дополнений в Общие условия осуществляется по 

согласованию Сторон в порядке, предусмотренным настоящим Разделом и в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

8.3. Кредитор размещает предложение (оферту) о планируемых изменениях и/или 

дополнениях в Общие условия не менее чем за 10 (Десять) календарных дней до даты вступления 

их в силу любым из следующих способов: 

− путем публикации на Сайте или   

− путем направления Уведомления посредствам Личного кабинета / на электронную почту 

Заемщика с указанием способа ознакомления Заемщика с изменениями в виде ссылки на Сайт или 

описания изменений по выбору Кредитора. 

При этом, Заемщик признается надлежащим образом уведомленным об изменениях и/или 

дополнениях в Кредитный договор, в момент реализации одного или нескольких способов 

изменения и/или дополнения условий Кредитного договора.  

8.4. Заемщик вправе согласиться (акцептовать) предложение (оферту) Кредитора, 

направленную в соответствии с п. 10.1 Общих условий, любым из следующих способов: 

− выражением воли Заемщика на согласие с указанным предложением (офертой) Кредитора в 

виде молчания (бездействия) Заемщика, под которым понимается непредставление Заемщику 

письменного Уведомления в виде отказа от таких изменений и (или) дополнений, направленное 

Кредитору посредством Личного кабинета или по электронной почте в установленном п. 10.1 

Общих условий порядке; 

− путем совершения Заемщиком по истечении 10 (Десяти) календарных дней с даты 

направления Кредитором указанного предложения (оферты) следующих действий: совершение 

действий, свидетельствующих о намерении Заемщика продолжать исполнение любых обязательств 

по Кредитному договору и/или использование любого функционала Личного Кабинета. 

8.5. С целью обеспечения гарантированного получения Заемщиком Уведомления с 

предложением (офертой) Кредитора, указанной в п. 8.3 Общих условий, Заемщик обязуется не реже 

чем один раз в 5 (Пять) календарных дней обращаться к Кредитору (на Сайт) за сведениями об 

изменениях и дополнениях, которые планируется внести в Кредитный договор. 

8.6. Моментом первого опубликования Банком предложения (оферты) о планируемых 

изменениях и/или дополнениях в Общие условия считается момент их первого размещения на 

Официальном сайте Банка. Моментом ознакомления Заемщика с опубликованными Общими 

условиями и иной размещаемой Банком информацией, включая предложение (оферту), указанную 

в п. 8.3 настоящих Общих условий, считается истечение срока, в течение которого Заемщик обязан 

знакомиться с опубликованной информацией в соответствии с п. 8.4. настоящих Общих условий. 

8.7. Кредитор не несет ответственности за возможные убытки Заемщика, причиненные 

неосведомленностью Заемщика, в случае если Кредитор надлежащим образом выполнил свои 

обязательства по предварительному раскрытию информации о планируемых изменениях и (или) 

дополнениях. 

8.8. Кредитный договор может быть расторгнут досрочно в следующих случаях:  

− по соглашению Сторон;  

− в случаях, предусмотренных Кредитным договором;  

− по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.  

8.9. Расторжение Кредитного договора по возобновляемым кредитным линиям.  

8.9.1. При нарушении срока выборки лимита кредитной линии, указанного в 

Индивидуальных условиях кредитования Заемщик утрачивает право на получение кредитного 

транша, лимит Кредитного договора аннулируется.  
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Расторжение Кредитного договора в данном случае осуществляется без заключения 

Соглашения о расторжении Кредитного договора.  

В течение 3 (Трех) рабочих дней с даты, после которой Заемщик утрачивает право пользования 

лимитом кредитной линии, Банк уведомляет Заемщика о факте расторжения договора путем 

направления Заемщику Уведомления в Личный кабинет.  
8.9.2. В иных случаях расторжение Кредитного договора осуществляется по 

предварительному уведомлению Заемщиком Банка не менее чем за 3 (Три) рабочих дня до 

предстоящей даты расторжения. Дополнительное соглашение к Кредитному договору о 

расторжении не заключается, расторжение Кредитного договора осуществляется по Заявлению 

Заемщика.  

В случае досрочного расторжения Кредитного договора по инициативе Заемщика (по 

Заявлению Заемщика) и при условии, что с даты заключения Кредитного договора прошло менее 

половины срока Кредитного договора – с Заемщика взимается Комиссия за расторжение 

Кредитного договора в соответствии с пунктом 4.19 настоящих Общих условий. 

8.10. Изменения в Индивидуальные условия Кредитного договора вносятся на основании 

Дополнительного соглашения к Кредитному договору, составленного в письменной форме, 

подписанного уполномоченными лицами со стороны Заемщика и Кредитора. 

В случае внесения изменений в условия Кредитного договора – с Заемщика взимается 

Комиссия за изменение условий кредитования в соответствии с пунктом 4.19 настоящих Общих 

условий. 

8.11. В случае если Индивидуальными условиями или Дополнительным соглашением к 

Кредитному договору оговорены условия, отличающиеся от установленных Общими условиями, то 

применяются условия, установленные Индивидуальными условиями или Дополнительным 

соглашением к Кредитному договору.  

 

9. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

9.1. Заемщик обязуется: 

9.1.1. Своевременно возвращать задолженность по Кредитному договору. 

9.1.2. Использовать кредит в соответствии с целевым назначением. 

9.1.3. До момента полного исполнения обязательств Заемщика по Кредитному договору 

обязуется в течение срока действия Кредитного договора использовать для получения денежных 

средств, полученных от реализации Товара покупателям, расчетный счет, открытый в ООО 

«Вайлдберриз Банк» (ИНН 0102000578).  

9.1.4. Допускать работников Банка, осуществляющих проверку финансово-хозяйственной 

деятельности Заемщика в служебные, производственные, складские и иные помещения Заемщика. 

Количество проверок и сроки их проведения определяются Банком. 

9.1.5. По требованию Банка предоставлять необходимые для проверки финансово-

хозяйственной деятельности Заемщика документы не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты 

получения соответствующего запроса Банка. 

9.1.6. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса Банка  

предоставлять Банку соответствующие документы (информацию) и выполнять иные действия, 

необходимые для ознакомления уполномоченными представителями (служащими) Банка России с 

деятельностью Заемщика – юридического лица либо индивидуального предпринимая в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом от 10.07.2002 № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России)» и Федеральным законом от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской 

деятельности», а также предоставлять Банку соответствующие документы (информацию) и, в 

случае, если обязательства по Кредитному договору обеспечены залогом имущества, выполнять 

иные действия, необходимые для осмотра уполномоченными представителями (служащими) Банка 

России предмета залога по месту его хранения (нахождения), если исполнение обязательств 

Заёмщика по настоящему Договору обеспечивается залогом, за исключением залога жилого 

помещения, гаража, гаражного бокса, машино-места, принадлежащих (предоставленных) 
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физическому лицу, автомобилей легковых, мотоциклов и мотороллеров, принадлежащих 

физическому лицу и не используемых для целей предпринимательской деятельности, и залога 

земельного участка из состава земель сельскохозяйственного назначения, предоставленного 

физическому лицу для индивидуального жилищного строительства, ведения личного подсобного 

хозяйства, дачного хозяйства, садоводства, животноводства или огородничества, а также зданий, 

строений, сооружений, находящихся на данном земельном участке. 

Если местом хранения (нахождения) залога являются складские помещения, принадлежащие 

ООО «РВБ» (ОГРН 1247700471919, ИНН 9714053621), Заемщик не возражает и обязуется не 

препятствовать проведению осмотра предмета залога и (или) ознакомлению с деятельностью 

заемщика (залогодателя) уполномоченными представителями (служащими) Банка России на данной 

территории. В данных целях Заемщик обязуется инициировать доступ входа на территорию ООО 

«РВБ» уполномоченным представителям (служащим) Банка России в соответствии с «Положением 

по организации пропускного и внутриобъектового режима на территории, принадлежащей или 

находящейся в пользовании и владении торговой площадки «Вайлдберриз», размещенном на 

интернет-ресурсе по ссылке: https://static-basket03.wbbasket.ru/vol47/legalterms/ru/accessmode-

rwb.html. В случае отказа ООО «РВБ» предоставить доступ уполномоченным представителям 

(служащим) Банка России, Заемщик ответственности не несет. 

9.1.7. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты соответствующих изменений информировать 

Банк в письменной форме о следующем: 

− об изменениях в своих учредительных документах; 

− об изменении паспортных данных (для индивидуальных предпринимателей); 

− об изменении в персональном составе органов управления; 

− об изменениях места своего нахождения и/или почтового адреса; 

− об изменении своих банковских реквизитах; 

− о принятии арбитражным судом заявления о признании Заемщика несостоятельным 

(банкротом); 

− о принятии уполномоченным органом Заемщика решения об уменьшении размера уставного 

капитала заемщика; 

− о принятии уполномоченным органом Заемщика решения о ликвидации Заемщика или его 

реорганизации. 

9.1.8. при предъявлении Банком требования в соответствии с пунктом 7.4. настоящих Общих 

условий в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня предъявления Банком соответствующего 

требования. 

9.1.9. В течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня получения письменного требования Банка 

погасить задолженность по Кредитному договору, проценты, начисленные за пользование 

кредитом, неустойки, иные платежи и пени, начисленные на своевременно невозвращенную сумму 

кредита (основного долга по кредитному договору) за период, указанный в данном требовании 

Банка. 

9.2. Права Банка 

9.2.1. Кредитор вправе на основании статьи 821 Гражданского Кодекса Российской Федерации 

отказать Заемщику в предоставлении кредита и/или требовать досрочного возврата Кредита, а также 

процентов за пользование Кредитом, неустоек, штрафов и иных платежей, предусмотренных 

Кредитным договором, при наступлении обстоятельств, очевидно свидетельствующих о том, что 

предоставленная Заемщику сумма не будет возвращена в срок, в том числе в следующих случаях: 

1) нарушении Заемщиком условий Кредитного договора в отношении сроков возврата суммы 

Кредита и начисленных процентов за пользование Кредитом по Кредитному договору в случае 

возникновения непрерывной просроченной задолженности Заемщика по Кредиту 

продолжительностью более 14 (четырнадцати) календарных дней с даты Регулярного платежа в 

соответствии с Графиком платежей;  

2) при нарушении Заемщиком иных условий Кредитного договора, в т.ч. нецелевого 

использования Кредита согласно п. 3.3 Общих условий,  

https://static-basket03.wbbasket.ru/vol47/legalterms/ru/accessmode-rwb.html
https://static-basket03.wbbasket.ru/vol47/legalterms/ru/accessmode-rwb.html
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3) прекращении договора между Продавцом и Вайлдберриз о размещении Товаров; 

4) если какие-либо заявления или гарантии Заемщика по Кредитному договору или любая 

информация, предоставленная Заемщиком в соответствии с требованиями Кредитного договора, 

окажется недостоверной или вводящей в заблуждение Кредитора или станет таковой в течение 

срока действия Кредитного договора;  

5) в случае введения судом в отношении Заемщика любой процедуры несостоятельности 

(банкротства) или наличия в отношении Заемщика заявления Заемщика или третьего лица о 

признании Заемщика несостоятельным (банкротом); 

6) в случае принятия общим собранием участников Заемщика решения о ликвидации Заемщика 

или наличия в отношении Заемщика заявления о ликвидации Заемщика в судебном порядке; 

7) если Заемщик прекращает свою деятельность или существенно ее сокращает, а также 

существенно изменяет ее характер; 

8) в случае реорганизации Заемщика путем разделения, присоединения его к иному 

юридическому лицу, слияния, после завершения процедур которых Заемщик прекратит свою 

деятельность; 

9) в случае нарушения действующего законодательства Российской Федерации в сфере 

противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и 

финансирования терроризма; 

10) в случае возникновения иных признаков неплатежеспособности Заемщика, включая, 

но не ограничиваясь:  

− наличие требования третьего лица, являющегося стороной любого соглашения с Заемщиком, 

о досрочном исполнении Заемщиком обязательства по возврату денежных средств в размере не 

менее суммы Кредита в соответствии с Индивидуальными Условиями;   

− в случае получения Банком документа о приостановлении налоговым органом (иным 

уполномоченным в соответствии с законодательством Российской Федерации органом) операций 

по счету (счетам) Заемщика в Банке в размере равной или превышающей остаток задолженности по 

Кредитному(-ым) договору(-ам), заключенному(-ым) с Банком; 

− в случае получения Банком заявления Заемщика о расторжении банковского счета между 

Банком и Заемщиком; 

− если в отношении Заемщика возбуждены или возобновлены судебные разбирательства, 

результатом рассмотрения которых может явиться ухудшение финансового положения Заемщика; 

− снижение более чем на 20 (Двадцать) процентов товарооборота Заемщика как Продавца на 

Платформе за последние 3 (три) месяца; 

− запрет Вайлдберриз в адрес Заемщика на реализацию Товаров на Платформе по любым 

основаниям; 

− снижение остатков Товара на складах Вайлдберриз на сумму более 25 (Двадцати пяти) 

процентов в сравнении со средним значением за последние 3 (три) месяца, для чего Заемщик 

предоставляет свое согласие на предоставление Вайлдберриз указанных сведений и поручает 

Кредитору направлять Вайлдберриз запросы для их получения; 

− отрицательный размер чистых активов Заемщика; 

− уменьшение размера чистых активов Заемщика более чем на 25 (Двадцать пять) процентов 

по отношению к предыдущей отчетной дате; 

− убыточная деятельность Заемщика в течение трех отчетных периодов или по итогу 

завершенного календарного года; 

− при наличии у Банка других достаточных оснований считать, что Заемщик не сможет 

своевременно погасить Задолженность по Кредитному договору. 

9.2.2. Банк вправе отказать Заемщику в предоставлении кредита также в следующих случаях: 

− при изменении конъюнктуры рынка денежных ресурсов и/или межбанковских кредитов, 

принятии ограничительных мер, вводимых Банком России или Правительством Российской 

Федерации, предполагающих убыточность исполнения Кредитного договора для Банка; 
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− кризиса либо предкризисной ситуации в финансовой системе Российской Федерации, в том 

числе при массовых задержках платежей по вине финансовых организаций. 

9.2.3. Банк вправе в течение срока действия Кредитного договора проверять финансово-

хозяйственное положение Заемщика и целевое использование Заемщиком полученного кредита. 

9.2.4. Банк вправе в одностороннем порядке: 

− уменьшить размер пени, начисляемых Заемщику за несвоевременное осуществление 

платежей по Кредитному договору; 

− уменьшить размер неустойки, начисляемой Заемщику за нарушение условий Кредитного 

договора; 

− предоставить Заемщику отсрочку уплаты пени за несвоевременное осуществление платежей 

по Кредитному договору; 

− предоставить Заемщику отсрочку уплаты неустойки, начисленной за нарушение условий 

Кредитного договора. 

9.2.5. Заемщик предоставляет Банку безусловное и безотзывное право списания денежных 

средств в пределах задолженности по Кредитному договору с любого счета Заемщика, открытого в 

Банке на условии заранее данного акцепта. 

В случае несоответствия валюты счета, с которого производится списание с валютой 

задолженности по Кредитному договору, подлежащей списанию, Заемщик без какого-либо 

дополнительного распоряжения поручает Банку осуществить конвертацию валюты, списываемой 

со счетов Заемщика, по курсу Банка, установленному на дату совершения операции, а полученные 

в результате конвертации денежные средства в размере, необходимом для погашения 

задолженности по Кредитному договору, списать в погашение этой задолженности на условиях 

заранее данного акцепта. Допускается частичное исполнение расчетного документа в размере 

денежных средств, находящихся на счете, при этом денежные средства списываются со счетов 

Заемщика по мере их поступления на счета Заемщика. Акцепт предоставляется без ограничения по 

количеству раз и сумме, предъявляемых Банком требований. 

Настоящее условие Кредитного договора признается Заемщиком и Банком специальным 

соглашением к заключенным между банком и Заемщиком договорам банковского счета. 

9.2.6. Неиспользование Банком каких-либо прав, предоставленных по Кредитному договору, 

не может рассматриваться как отказ от них или как препятствие для осуществления Банком этих 

прав в дальнейшем. 

 

10. ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН 

 

10.1. Если иное прямо не предусмотрено Кредитным договором и/или Документами и/или 

требованиями законодательства Российской Федерации, совершение любых юридических и 

фактических действий Сторонами в рамках Кредитного договора и/или в связи с ним, включая 

любые уведомления, требования или иные сообщения и документы, которые могут или должны 

быть направлены любой Стороной по Кредитному договору или в связи с ним, обмен документами 

и/или информацией, заключение (подписание), исполнение, изменение, дополнение, прекращение 

Кредитного договора и/или любых документов в связи и/или в соответствии с Кредитным договором 

и/или Документами (по тексту Кредитного договора - Уведомление), осуществляется путем их 

направления посредством одного из следующих доступных способов: 

10.1.1. службой почтовой (курьерской) доставки на бумажном носителе; 

10.1.2. публикации на Сайте; 

10.1.3. Личного Кабинета;  

10.1.4. электронной почты; 

10.1.5. смс-уведомления; 

10.1.6. PUSH уведомления; 

10.1.7. электронного документооборота с использованием УКЭП; 
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10.1.8. лично уполномоченному лицу Стороны с проставлением соответствующей отметки о 

получении документа на копии документа. 

Совершение юридических и фактических действий Сторонами любым способом в 

соответствии с настоящим пунктом признается надлежащим и порождает соответствующие 

юридические последствия для Сторон. 

Направление Уведомлений осуществляется по имеющимся в распоряжении Стороны номерам 

телефонов и адресам, которые они считают, как достоверные и предоставлены им другой Стороной 

при заключении Кредитного договора и об изменении которых сведения не предоставлялись. 

10.2. Уведомление считается полученным Стороной-получателем:  

10.2.1. в случае направления службой почтовой доставки по адресу Стороны-получателя – в 

момент вручения Стороне – получателю, а если Уведомление направлено посредством почтовой 

связи – по истечении 7 (семи) дней с даты приема Уведомления организацией почтовой связи; при 

этом Уведомление считается полученным Стороной-получателем, если оно поступило Стороне-

получателю, но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено (не было им получено) 

или Сторона-получатель не ознакомилась с ним; 

10.2.2. в случае публикации на Сайте – в момент публикации на Сайте; 

10.2.3. в случае направления посредством Личного Кабинета – в момент проставления отметки 

(галочки) в соответствующем поле / нажатия кнопки «Отправлено» или иной кнопки с аналогичным 

содержанием / функционалом, независимо от фактического восприятия информации Стороной 

(независимо от того, была информация прочитана или нет); 

10.2.4. в случае направления по электронной почте, смс-уведомления, PUSH-уведомления – в 

момент доставки Уведомления оператору, обслуживающему средство коммуникации Стороны. 

При этом Кредитор не несет ответственности за неполучение или несвоевременное получение 

Уведомления Заемщиком в связи с техническими или любыми другими причинами, включая 

отсутствие доступа к сети Интернет или любым средствам связи. Уведомления Кредитора считаются 

отправленными Заемщику по надлежащему адресу, если Заемщик ранее не уведомил Кредитора о 

его изменении в установленные Кредитным договором порядке и сроки 

10.3. Если иное прямо не предусмотрено Кредитным договором любые документы в связи или 

в соответствии с Кредитным договором подписываются УКЭП с использованием Личного Кабинета 

и порождают юридические последствия документа, подписанного собственноручной подписью. 

Заемщик обязан надлежащим образом исполнять обязательства, вытекающие из документов, 

подписанных УКЭП.  

10.4. В случае возникновения споров о наличии и/или подлинности УКЭП бремя доказывания 

лежит на Стороне, подвергающей сомнению наличие УКЭП и/или подлинность УКЭП, 

соответственно.  

10.5. Заемщик обязан: 

10.5.1. обеспечить отсутствие вредоносных программ в программном обеспечении Заемщика, 

влияющих на возможность доступа Заемщика к электронной почте, Личному Кабинету или УКЭП; 

10.5.2. исключить несанкционированный доступ неуполномоченных третьих лиц к 

электронной почте, Личному Кабинету или УКЭП; 

10.5.3. не использовать чужие технические или иные устройства для доступа к Личному 

кабинету, электронной почте во избежание несанкционированного доступа к Личному Кабинету, 

электронной почте;  

10.5.4. обеспечить наличие антивирусных программ на устройстве, используемом для УКЭП, 

доступа к Личному Кабинету, электронной почте. 

10.6. Заемщик в рамках и в связи с заключением, исполнением, изменением, прекращением 

Кредитного договора обязан своевременно предоставлять Кредитору достоверную информацию, 

включая, но не ограничиваясь: любую информацию о Заемщике, уполномоченных представителях 

Заемщика, банковских реквизитах, адресе электронной почты, номере контактного телефона, 

обстоятельствах изменения статуса платежеспособности Заемщика, а также информацию, 

запрашиваемую Кредитором в рамках и в связи с заключением, исполнением, изменением, 

прекращением Кредитного договора. Кредитор вправе проверить полноту и достоверность 
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предоставленной Заемщиком информации любым способом, не противоречащим законодательству 

Российской Федерации, по своему усмотрению. 

10.7. Любые претензии, несогласия, жалобы, обращения Заемщика («Претензия») в рамках 

или в связи с Кредитным договором должны быть направлены Кредитору способом, установленным 

п. 10.1 настоящих Общих условий, если технически это возможно в соответствии с функционалом 

Личного кабинета в момент направления Претензии с приложением необходимых документов, 

подтверждающих Претензию. Момент получения Кредитором Претензии определяется в порядке, 

установленном п. 10.2 настоящих Общих условий. 

10.8. Рассмотрение Претензий осуществляется с учетом требований, в порядке и сроки, 

установленные Порядком рассмотрения обращений физических и юридических лиц, размещенном 

на Сайте. 

 

11. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ ЗАЕМЩИКА 

 

11.1. Заемщик является индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом, 

должным образом учрежденным и на законных основаниях существующим в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

11.2. Заемщик заключает Кредитный договор без какого-либо принуждения и с полным 

пониманием своих прав, обязанностей и ответственности. 

11.3. Заемщик имеет право и полномочия на заключение Кредитного договора и каждого 

предусмотренного им или необходимого для его исполнения документа, который должен быть им 

подписан, на осуществление своих прав и исполнение своих обязательств по Кредитному договору 

и предпринял все необходимые действия для получения таких прав и полномочий.  

11.4. Органы управления Заемщика – юридического лица надлежащим образом приняли все 

соответствующие корпоративные решения, и Заемщик – юридическое лицо получил все 

согласования, одобрения, разрешения, а также произвел все регистрации и уведомления, 

необходимые для заключения и исполнения Кредитного договора и каждого предусмотренного им 

или необходимого для его исполнения документа, а также для осуществления Заемщиком всех 

действий, предусмотренных Кредитным договором. 

11.5. Заключение и исполнение Заемщиком Кредитного договора и каждого предусмотренного 

им или необходимого для его исполнения документа не будет являться нарушением каких-либо 

положений учредительных документов Заемщика – юридического лица, не приведет к нарушению 

законодательства Российской Федерации, не приведет к нарушению обязательств Заемщика перед 

третьими лицами и не противоречит каким-либо решениям уполномоченных органов и третейских 

судов. 

11.6. Заемщик не является стороной какого-либо договора, условия которого запрещают или 

ограничивают возможность выполнения Заемщиком обязательств в соответствии с Кредитным 

договором и/или каждого предусмотренного им или необходимого для его исполнения документа, 

который должен быть подписан Заемщиком или с которым Заемщик должен быть ознакомлен. 

11.7. Отсутствует задолженность Заемщика перед налоговыми и другими органами 

государственной власти Российской Федерации. 

11.8. Заемщик не отвечает признакам банкротства (несостоятельности), которые могут быть 

основанием для подачи третьими лицами или уполномоченным органом заявления о признании 

Заемщика банкротом (несостоятельным) или принятия иных мер по началу процедуры банкротства 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

11.9. Не выносились постановления, не подавались заявления и не принимались решения о 

ликвидации или банкротстве Заемщика, о назначении ликвидатора или ликвидационной комиссии, 

арбитражного управляющего или другого подобного лица в отношении Заемщика. Заемщик не 

является несостоятельным в соответствии с законодательством Российской Федерации и не станет 

несостоятельным или не способным погасить свои долги в результате заключения Кредитного 

договора и любого предусмотренного им документа. 
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11.10. Вся информация и документы, предоставленные Заемщиком Кредитору для заключения 

Кредитного договора, являются достоверными, полными и точными на дату предоставления и не 

вводят в заблуждение Кредитора.  

 

12. УСТУПКА ТРЕБОВАНИЙ 

 

12.1. Кредитор вправе полностью или частично уступить (передать) свои права Требования по 

Кредитному договору Новому Кредитору без согласия Заемщика, если иное не предусмотрено 

законодательством Российской Федерации, а также осуществить иное распоряжение этими правами 

и обязанностями. 

12.2. Во избежание сомнений исполнение Заемщиком обязательств из Кредитного договора 

будет осуществляться Новому Кредитору с даты уступки Кредитором Требований Новому 

Кредитору и в соответствии с соглашением между Кредитором и Новым Кредитором, за 

исключением случаев, предусмотренных соглашением между Кредитором и Новым Кредитором. 

12.3. Кредитор вправе раскрывать Новому Кредитору необходимую для совершения уступки 

Требований информацию, в том числе информацию о Кредите, Заемщике (его персональные 

данные), размере задолженности Заемщика, а также предоставить Новому Кредитору 

соответствующие документы информацию, в том числе Кредитный договор и иные документы и 

информацию необходимые для заключения и исполнения Кредитного договора. 

12.3.1. Настоящим Заемщик предоставляет свое безусловное согласие на уступку Кредитором 

Требований Новому Кредитору. 

 

13. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ 

 

13.1. Вопросы толкования, действительности и исполнения Кредитного договора 

регулируются материальным правом Российской Федерации. 

13.2. Все споры, противоречия, разногласия или требования, возникающие из Кредитного 

договора или в связи с ним, в том числе, касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или 

недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы. 

13.3. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств по 

Кредитному договору такая Сторона обязана возместить другой Стороне причиненные таким 

неисполнением убытки, если иные последствия не предусмотрены Кредитным договором. 

13.4. В случаях, не предусмотренных Кредитным договором, имущественная ответственность 

определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

13.5. Кредитор вправе требовать уплаты Заемщиком неустойки в следующих случаях и 

размере: 

13.5.1. за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по возврату Кредита  

(основному долгу) и/или неуплаты в срок процентов за пользование Кредитом и/или комиссии  по 

Кредитному договору Заемщик уплачивает Банку пени, которые начисляются по ставке, указанной 

в Индивидуальных условиях на своевременно не уплаченную (просроченную) сумму 

задолженности на начало каждого дня за период с даты (включительно), следующей за датой, когда 

такая задолженность должна быть погашена Заемщиком по Кредитному договору, до дня, когда 

сумма задолженности списана с расчетного счета Заемщика во исполнение обязательств Заемщика 

по Кредитному договору (включительно). При начислении пени в расчет принимается фактическое 

количество календарных дней наличия просроченной задолженности и за базу берется 

действительное число календарных дней в году; 

13.5.2. в случае нарушения любого иного обязательства (условия) по Кредитному договору 

Заемщик уплачивает неустойку, которая начисляется в виде увеличения процентной ставки за 

пользование Кредитом в размере, указанном в Индивидуальных условиях, с даты, следующей за 

датой нарушения условия до дня (включительно) когда обязательство (условие) по Кредитной 

договору будет выполнено Заемщиком. При выполнении обязательства (условия) процентная 
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ставка устанавливается на уровне ранее действующей процентной ставки с даты, следующей за 

датой устранения нарушения. 

13.6. Суммы пени и/или неустоек за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение 

обязательств по Кредитному договору, за нарушение условий Кредитного договора считаются 

признанными Заемщиком с момента их фактической уплаты. 

13.7. Неустойка в рамках Кредитного договора начисляется по выбору Кредитора по дату 

фактического надлежащего исполнения обязательств Заемщиком или по дату составления искового 

заявления к Заемщику, для целей взыскания задолженности, неустойки, штрафов и иных платежей 

по Кредитному договору. Взыскание неустойки не освобождает Заемщика от исполнения 

обязательств по Кредитному договору. 

13.8. Кредитор не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

Кредитного договора Заемщиком и не являются основанием для освобождения от ответственности 

Заемщика следующие обстоятельства:  

− Заемщик не ознакомился с изменениями Кредитного договора по любым причинам, если 

изменения в Кредитный договор были внесены Кредитором любым из способов, указанных в 

настоящих Общих условиях; 

− Заемщик нарушил обязательства из Кредитного договора в связи с наличием вредоносных 

программ в программном обеспечении Заемщика, ограничивших или исключивших возможность 

доступа Заемщика к электронной почте, Личному Кабинету или УКЭП и/или в связи с изменениями 

в программное обеспечение устройства, обеспечивающего доступ к электронной почте, Личному 

Кабинету, УКЭП и/или в связи с несанкционированным доступом третьих лиц к электронной почте, 

Личному Кабинету или УКЭП, и/или в связи с отсутствием у Заемщика доступа к сети Интернет 

или иным или любым средствам связи. 

13.9. В случае предоставления Заемщиком недостоверных заверений об обстоятельствах, 

указанных в разделе 11 настоящих Общих условий и имеющих значение для его заключения и 

исполнения, Заемщик на основании и в соответствии с требованием Банка обязан уплатить Банку 

штраф в размере 25% (Двадцати пяти процентов) от непогашенной суммы Кредита.  

Указанный факт нарушения Заемщиком условий Кредитного договора предоставляет 

Кредитору, полагавшемуся на недостоверные заверения Заемщика, право наряду с требованием о 

взыскании штрафа также отказаться от исполнения Кредитного договора в одностороннем 

внесудебном порядке. 

13.10. При исполнении своих обязательств по Кредитному договору Заемщик и Банк, их 

работники не осуществляют действий, квалифицируемых применимым законодательством 

Российской Федерации, как коррупционные, в том числе дачу, получение взятки, посредничество 

во взяточничестве, злоупотребление служебным положением или полномочиями, коммерческий 

подкуп, не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных 

средств или передачу ценностей, прямо или косвенно, в любой форме, в том числе в виде подарков, 

предоставления прав, услуг, имущества любым лицам, для оказания влияния на действия или 

решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества и выгоды для себя 

или третьих лиц или иные неправомерные цели. 

 

14. ПРОВЕРКА ДЕЙСТВИТЕЛЬНОСТИ УКЭП 

 

14.1. При поступлении Кредитору Заявления на выдачу кредитного транша и прилагаемых к 

нему документов, подписанных УКЭП, Кредитор проводит процедуру проверки наличия 

соответствующих полномочий и действительности УКЭП, с использованием которой подписаны 

указанные документы. 

14.2. В рамках проверки действительности УКЭП проверяется соблюдение требований, 

указанных в ФЗ № 63-ФЗ, в частности в статье 11. 

14.3. Проверка действительности УКЭП осуществляется Кредитором самостоятельно с 

использованием имеющихся средств электронной подписи, в том числе с использованием 

программных, программно-аппаратных и технических средств. Проверка УКЭП также может 
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осуществляться с использованием средств информационной системы аккредитованного 

удостоверяющего центра.  

14.4. Результатом проверки действительности УКЭП является:  

1) в случае, если в результате проверки УКЭП выявлено несоблюдение установленных условий 

признания ее действительности, Кредитор в течение 3 дней со дня завершения проведения такой 

проверки принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению Заявления на получение кредита 

и направляет Заёмщику уведомление об этом посредством Личного кабинета или электронной 

почты.  

После получения уведомления Заёмщик вправе обратиться повторно, устранив нарушения, 

которые послужили основанием для отказа в приеме к рассмотрению первичного Заявления на 

получение кредита.  

2) в случае, если в результате проверки УКЭП выявлено соблюдение установленных условий 

признания ее действительности, Заявление на получение кредита и прилагаемые к нему документы 

считаются подписанными Заёмщиком и принятыми к рассмотрению.  

 

15. ЭЛЕКТРОННАЯ ПОДПИСЬ 

 

15.1. Положения об электронной подписи, предусмотренные Кредитным договором, включая 

настоящий раздел Общих условий, а также Соглашением об использовании ПЭП, не применяются 

в случае, когда законом и/или Кредитным договором установлен иной порядок (прямо указана 

необходимость использования УКЭП для подписания соответствующего документа и т.п.). 

15.2. Все действия Заемщика, совершенные посредством Личного кабинета, с использованием 

Электронной подписи, имеют юридическое значение, а Электронные документы, прямо или 

косвенно подтвержденные и/или направляемые Заемщиком, в рамках выполнения данных действий, 

считаются подписанными Электронной подписью.  

15.3. Стороны признают, что использование Электронной подписи в электронных сообщениях 

(Электронных документах, уведомлениях, распоряжениях, документах и т.п.), передаваемых между 

Заемщиком и Кредитором с использованием Личного кабинета, порождает юридические 

последствия, аналогичные использованию собственноручных подписей в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации, и все Электронные документы 

удостоверенные (подписанные) Электронной подписью, равнозначны документам на бумажном 

носителе, собственноручно подписанным соответствующей Стороной, а также то, что такой 

документ может служить доказательством в суде. 

15.4. Заемщик обязуется предоставлять доступ к Личному кабинету только уполномоченным 

лицам, которые, надлежащим образом, наделены правом осуществлять соответствующие действия, 

направленные на заключение, изменение, исполнение, прекращение Кредитного договора от имени 

Заемщика. 

 

16. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И ПЕРЕЧЕНЬ ТРЕТЬИХ ЛИЦ, КОТОРЫМ 

ПЕРЕДАЮТСЯ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

 

16.1. Банк вправе в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Заемщиком 

обязательств по настоящему Кредитному договору с целью возврата задолженности по Кредитному 

договору (включая уступку прав (требований) к Заемщику передать Персональные данные 

Заемщика третьим лицам, в том числе некредитным и небанковским организациям. 

Заемщик, являясь Оператором персональных данных, в целях исполнения Кредитного 

договора осуществляет передачу персональных данных в Банк, включая, но не ограничиваясь: 

фамилию, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, сведения  о регистрации по месту 

жительства или пребывания, контактный номер телефона, регистрационные данные (ИНН, 

СНИЛС), сведения о доходах и имущественных обязательствах, информацию об образовании 

(наименование образовательного учреждения, сведения о документах, подтверждающих 

образование), профессию, семейное положение и иную информацию, относящуюся к личности 
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субъекта(-ов) персональных данных, доступную, либо известную в любой конкретный момент 

времени Банку в связи с заключением и исполнением Заемщиком Кредитного договора и 

необходимую для его исполнения, и любую иную информацию, относящуюся к личности субъекта(-

ов) персональных данных (далее. 

Банк вправе осуществлять обработку Персональных данных, полученных в рамках настоящего 

Кредитного договора, исключительно в целях исполнения настоящего Кредитного договора. 

Обработка Персональных данных может осуществляться Банком смешанным способом (с 

использованием и без использования средств автоматизации) путем: сбора, записи, систематизации, 

накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), извлечения, использования, 

обезличивания, блокирования, удаления, уничтожения с использованием баз данных, находящихся 

на территории  Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных действующим 

законодательством Российской Федерации. 

Банк обязуется соблюдать принципы и правила обработки Персональных данных, 

установленные действующим законодательством Российской Федерации, соблюдать 

конфиденциальность Персональных данных, обеспечивать безопасность Персональных данных  

при их обработке путем принятия организационных и технических мер от неправомерного или 

случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения Персональных данных, а также от неправомерных действий в отношении 

Персональных данных, а также соблюдать  требования к защите обрабатываемых Персональных 

данных в соответствии со ст. 18.1 и ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 

персональных данных». 

16.2.  В соответствии и в связи с Кредитным договором настоящим определяется перечень 

третьих лиц, которые вправе осуществлять обработку персональных данных Заемщика и лиц, 

персональные данные которых обрабатываются в связи и в соответствии с Кредитным договором. 

16.3. Обработка персональных данных осуществляется в порядке и на условиях, 

определенных Кредитным договором и/или законодательством Российской Федерации.  

Стороны обязуются обеспечивать конфиденциальность и безопасность передаваемых на 

момент заключения и в период действия Кредитного договора персональных данных в соответствии 

с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

16.4. Перечень третьих лиц: 

 

Наименование ОГРН Адрес 

Общество с ограниченной 

ответственностью «РВБ» 

1247700471919 142181, Московская Область, г.о. 

Подольск, д Коледино, тер. 

Индустриальный Парк Коледино, д. 6, 

стр. 1 

Общество с ограниченной 

ответственностью 

Микрокредитная компания  

«ВБ Финанс» 

1237700918498 127051, город Москва, Большой 

Каретный пер, д. 20 стр. 2, помещ. 1/1 
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17. РЕКВИЗИТЫ БАНКА (КРЕДИТОРА): 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «Вайлдберриз 

Банк» 

Сокращенное наименование ООО «Вайлдберриз Банк» 

Сокращенное наименование 

на английском языке 

Wildberries Bank Co. Ltd. 

Адрес (почтовый, 

фактический) 

127051, г. Москва, Большой Каретный переулок, д. 20, стр. 2 

Корреспондентский счет к/с 30101810245250000450, открытый в ГУ Банка России по 

Центральному федеральному округу 

БИК 044525450 

ИНН 0102000578 

КПП 770701001 

Тел./факс +7(495)600-37-61 

Сайт: https://wb-bank.ru 

E-mail: info@wb-bank.ru 

 

 


