
 

Действуют с 06.05.2026г. 

 

Правила проведения Акции  

«Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка»  

 (далее по тексту – «Правила Акции»)  

 

1. Общие положения.  

1.1. Термины и определения.  

1.1.1. Акция «Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП 

Банка» (далее – Акция) – маркетинговое стимулирующее мероприятие, проводимое Банком при 

участии Партнерского ТСП (Организации), направленное на продвижение и узнаваемость бренда 

Банка и Организации, продуктов и услуг Банка и Организации среди потенциальных клиентов/ 

покупателей; на привлечение новых и удержание существующих клиентов Банка и покупателей 

Организации; на стимулирование активного использования клиентами/покупателями для оплаты 

Товаров, реализуемых Организацией, предоставляемого Банком способа оплаты - с 

использованием WB Кошелька в рамках Сервиса WB Оплата. В рамках Акции Клиенту, 

выполнившему условия Акции, в соответствии с Правилами Акции и Правилами Программы 

лояльности (далее при совместном упоминании – Правила) начисляются Баллы. Акция является 

составной частью Программы лояльности.   

1.1.2. Банк – ООО «ВБ Банк», адрес местонахождения: 119017 г. Москва, ул. Большая Ордынка, 

д. 40 стр. 4, ОРГН 1020100002340, ИНН 0102000578, являющееся организатором Акции. 

Универсальная лицензия на осуществление банĸовсĸих операций № 841 от 22 января 2026 г.  

1.1.3. Балльный счет – виртуальный счет, на который начисляются бонусные баллы (Ягодки), 

счет не является банковским.  

1.1.4. Вайлдберриз – ООО «РВБ», адрес местонахождения: 142181, Московская область, г.о. 

Подольск, д. Коледино, тер. Индустриальный Парк Коледино, д.6, строение 1, ОГРН 

1247700471919/ ИНН 9714053621, являющееся организатором Программы лояльности и 

владельцем сайта   https://www.wildberries.ru/, а также мобильного приложения Wildberries.  

1.1.5. Договор – заключенный между Банком и Клиентом Договор комплексного банковского 

обслуживания физических лиц в ООО «ВБ Банк», определяющий условия открытия и 

обслуживания  Текущего счета, Карты / Договор о комплексном обслуживании клиента в ООО 

«ВБ Банк», определяющий условия открытия и обслуживания  Электронного кошелька WB.  

1.1.6. Баллы, Баллы лояльности (маркетинговое наименование «Ягодки») - расчетные 

условные неденежные единицы Программы лояльности, отображаемые в разделе Банк (при 

наличии технической возможности) / иных специальных информационных разделах Личного 

кабинета Участника и предоставляющие возможность получить поощрение в случаях, 

предусмотренных Правилами (в том числе при приобретении товаров на Сайте). Баллы не могут 

быть переданы третьим лицам и не предоставляют право на получение их денежного 

эквивалента. Баллы используются только в учётных целях для определения активности 

Участников в рамках Программы лояльности и ни в коем случае не являются, и не могут являться 

деньгами, иными средствами платежа, валютой, денежным обязательством или ценной бумагой.   

1.1.7. Клиент – дееспособное физическое лицо, которому открыт WB Кошелек в соответствии 

с Договором, и которое использует WB Кошелек в качестве способа оплаты в рамках Сервиса 

WB Оплата для приобретения Товара в Партнерском ТСП Банка на площадке такого 

Партнерского ТСП. 

https://www.wildberries.ru/
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1.1.8. Партнерское торгово-сервисное предприятие (Партнерское ТСП, Организация) – 

юридическое лицо либо индивидуальный предприниматель, являющиеся резидентами 

Российской Федерации, которые на своих площадках предоставляют Клиентам возможность 

оплаты Товара с использованием Сервиса WB Оплата и которые присоединились к участию в 

Акции Банка в рамках соответствующих соглашений с Банком, и за приобретение Товара с 

использованием WB Кошелька в рамках Сервиса WB Оплата на площадках которых 

предусмотрено начисление Баллов Участникам Акции (перечень Партнерских ТСП в 

Приложении 1 к настоящим Правилам Акции, размещается на сайте Банка (https://wb-bank.ru)). 

1.1.9. Программа лояльности (Программа) – маркетинговое мероприятие Вайлдберриз, 

направленное на привлечение новых, удержание существующих клиентов, формирование и 

увеличение лояльности к Программе, а также развитие клиентской базы. Правила Программы 

определяются Вайлдберриз и размещаются в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» на Сайте Вайлдберриз по адресу  https://legal.wildberries.ru/loyalty-

program/country/ru/lang/ru/ (Правила Программы лояльности).    

1.1.10. Сервис WB Оплата – сервис, функционал которого позволяет Клиенту, в частности с 

использованием WB Кошелька, совершать безналичный платёж за Товар в адрес подключенного 

к сервису Партнерского ТСП Банка на площадке данного Партнерского ТСП на Условиях 

использования сервиса WB Оплата (https://legal.wildberries.ru/terms-wbpay/country/ru/lang/ru/ ). 

1.1.11. Товар – товары, работы, услуги, результаты интеллектуальной деятельности, 

реализуемые Партнерским ТСП Банка, оплату за которые на площадке Партнерского ТСП 

Клиент может провести с использованием WB Кошелька в рамках Сервиса WB Оплата. 

1.1.12. Участник – Клиент, выполнивший условия Акции в соответствии с п. 3.2 настоящих 

Правил Акции, принимающий и соблюдающий условия Правил.  

1.1.13. WB Кошелек – банковские продукты Текущий счет, Карта, Электронный кошелек WB, 

предоставленные Банком Клиенту на основании заключенного Договора.  

1.2. Термины, не указанные в п. 1.1 Правил Акции и упомянутые по тексту Правил Акции с 

заглавной буквы, понимаются в определениях, установленных Правилами Программы 

лояльности (https://legal.wildberries.ru/loyalty-program/country/ru/lang/ru/) и условиями Договоров 

(https://wb-bank.ru/documents/individuals). В случае отсутствия однозначного толкования термина 

в тексте Правил Программы лояльности или Договоров следует руководствоваться толкованием 

термина: в первую очередь — определенным законодательством Российской Федерации, во 

вторую очередь — сложившимся в результате обычаев делового оборота (в том числе, принимая 

во внимание значение употребляемого термина в сети интернет), с учетом контекста, в котором 

употребляется данный термин.  

  

2. Сроки и территория проведения Акции.  

2.1. Срок проведения Акции (для выполнения условий Акции Клиентом): c 00:00 часов 

05.06.2026 (с даты присоединения к участию в Акции первого Партнерского ТСП) по 23:59 часов 

31.12.2026 по московскому времени включительно (при условии участия в Акции Партнерских 

ТСП Банка).  Если Банк продолжит начислять Баллы Участникам за оплату, совершенную после 

окончания указанного срока (для выполнения условий Акции Клиентом), на условиях Правил 

Акции, то срок действия Акции считается продленным на один календарный год с возможностью 

совершения очередной пролонгации (количество пролонгаций не ограничено). Период участия в 

Акции (даты присоединения к Акции и отключения от Акции) каждого Партнерского ТСП Банка 

указывается в Приложении к настоящим Правилам Акции, размещается на сайте Банка 

(https://wb-bank.ru). 
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2.2. Начисление Баллов на Балльный счет Участника производится по истечении 14 

календарных дней, следующих за днем, в котором Участником была проведена оплата Товара с 

использованием WB Кошелька в рамках Сервиса WB Оплата в пользу Партнерского ТСП Банка 

на площадке такого Партнерского ТСП, указанного в Приложении к настоящим Правилам 

Акции, в соответствии с условиями Программы Лояльности (в части, не противоречащей 

настоящим Правилам Акции). В случае возврата Участником Товара, оплаченного с 

использованием WB Кошелька в рамках Сервиса WB Оплата, начисление Баллов не проводится, 

уже начисленные Баллы могут быть аннулированы. После завершения Акции Банком / 

завершения участия в Акции Партнерского ТСП начисление Баллов Участникам на Балльный 

счет осуществляется на условиях Программы Лояльности (в части, не противоречащей 

настоящим Правилам Акции).  

2.3. Территория проведения Акции: территория Российской Федерации. Площадки 

Партнерских ТСП Банка, принимающие участие в Акции, указываются в Приложении 1 к 

настоящим Правилам Акции. 

  

3. Условия участия в Акции и порядок начисления, использования и аннулирования  

Баллов.   

3.1. В Акции могут принять участие Клиенты, выполнившие условия, указанные в п. 3.2.  

3.2. Участником Акции признается Клиент, выполнивший следующие условия:  

3.2.1. имеет действующий WB Кошелек на дату начисления Баллов.  

3.2.2. в период проведения Акции (в соответствии с п.2. настоящих Правил Акции) совершает 

оплату с использованием WB Кошелька в рамках Сервиса WB Оплата в пользу Партнерских ТСП 

Банка за Товар на площадках таких Партнерских ТСП, указанных в Приложении 1 к настоящим 

Правилам Акции.  

3.3. В случае соблюдения Клиентом условий, указанных в п. 3.2 настоящих Правил Акции, 

Клиенту начисляются Баллы в размере, определенном для соответствующего Партнерского ТСП 

Банка в Приложении 1 к настоящим Правилам Акции, в порядке и в сроки, отраженные в 

настоящих Правилах Акции.  

3.4. Начисление Баллов производится на Балльный счет, отражаются начисленные Баллы в 

разделе «Банк» (при наличии технической возможности)/ в иных специальных информационных 

разделах Личного кабинета Участника.  

3.5. Если количество Баллов составило нецелое число, то полученное значение округляется до 

целого числа по правилам математического округления: значение менее 0,5 округляется в 

меньшую сторону до 0; значение равно или более 0,5 округляется в большую сторону до 1. Баллы 

используются только в учётных целях для определения активности Участников в рамках Акции 

и Программы лояльности и ни в коем случае не являются, и не могут являться деньгами, иными 

средствами платежа, валютой, денежным обязательством или ценной бумагой.  

3.6. Правила Акции являются предложением (публичной офертой) Банка, являющегося 

Партнером в рамках Программы лояльности, Клиенту о присоединении к Программе лояльности 

и Правилам Акции. Совершая действия, предусмотренные п. 3.2 Правил Акции (конклюдентные 

действия), Клиент подтверждает факт ознакомления и полного безоговорочного согласия 

(акцепт) с Правилами Акции и условиями Программы лояльности.  

3.7. В целях противодействия недобросовестному участию в Акции и/или иным 

злоупотреблениям Банк оставляют за собой право применять прямо не указанные в Правилах 



Акции способы проверки добросовестности участия в Акции, а также отказывать в начислении 

Баллов (аннулировать или уменьшать уже начисленные Баллы) в случае выявления 

соответствующих злоупотреблений и/или недобросовестного участия в Акции, в том числе при 

несоблюдении условий Акции. В случае если Клиент открыл WB Кошелек и совершил действия, 

предусмотренные п. 3.2.2 данных Правил Акции, но не согласен с какими-либо изложенными в 

настоящих Правилах Акции и/или Программе лояльности положениями, Клиент должен 

отказаться от участия в Акции, сообщив об этом Банку посредством чата Системы ДБО или иным 

способом взаимодействия с Банком, позволяющим Банку установить, что информация исходит 

от Клиента.  

3.8. Банк оставляет за собой право прекратить проведение Акции (не ранее, чем через 30 

(тридцать) календарных дней со дня начала действия Акции), приостановить или изменить ее 

условия, продлить срок действия Акции в любое время без объяснения причин. Информация о 

приостановлении/прекращении/продлении/изменении условий доводится до Участника путем 

размещения информации на сайте Банка (https://wb-bank.ru) и/или  направления 

информационного сообщения Банком и/или Вайлдберриз одним или несколькими из способов: 

PUSH-уведомление на устройство, на котором используется Личный кабинет Участника, и/или 

сообщение на адрес электронной почты Участника, и/или посредством Системы ДБО, и/или в 

Личном кабинете Участника, или иным доступным способом по выбору Банка и Вайлдберриз, 

позволяющим Участнику получить информацию и установить, что информация исходит от 

указанного отправителя. Участник считается ознакомившимся с 

приостановлением/прекращением/продлением/изменением условий Акции с момента 

направления Банком и/или Вайлдберриз соответствующей информации. Акция прекращается в 

случае прекращения Программы лояльности.   

3.9. Предоставляемые (начисляемые) Баллы нельзя продать, передать (подарить), обменять, в 

том числе на денежный эквивалент, или каким-либо образом заменить.   

3.10. Использование Баллов, а также ограничения в использовании и аннулирование Баллов 

осуществляется в соответствии с Правилами Программы лояльности.   

 

4. Права и обязанности Клиента (Участника).  

4.1. Клиенты имеют права и несут обязанности, установленные законодательством Российской 

Федерации, а также условиями Правил.  

4.2. Клиенты имеют право:  

4.1.1. Знакомиться с Правилами.  

4.1.2. Принимать участие в Акции в порядке, определенном Правилами.  

4.1.3. Получать информацию о проведении Акции, а также об изменениях в Правилах.  

4.3. Обязанности и ответственность Клиентов, участвующих в Акции:  

4.3.1 Согласившись с участием в Акции, выполнять и следовать всем условиям и требованиям 

Правил.  

  

5. Права, обязанности и ответственность Банка.  

5.1. Банк обязан:  

https://wb-bank.ru/


5.1.1. Информировать Клиентов о Правилах Акции, о внесении изменений в Правила Акции, о 

досрочном прекращении или приостановлении проведения Акции, а также об иной информации, 

которая может повлиять на участие в Акции.  

5.1.2. Провести Акцию в соответствии с Правилами.  

5.1.3. Банк пользуются всеми правами, предусмотренными Правилами и законодательством 

Российской Федерации.  

5.2. Банк имеет право:  

5.2.1. Отменить проведение Акции до ее начала без дополнительного уведомления Клиентов.  

5.2.2. Досрочно прекратить проведение Акции после ее начала при условии уведомления 

Клиентов о таком прекращении в порядке, предусмотренном Правилами, и исполнения 

обязательств перед Клиентами, принятыми Банком на себя согласно Правилам до даты 

прекращения (отмены) Акции.  

5.2.3. Вносить изменения в Правила Акции, продлевать срок действия Акции.  

5.3. Банк не несёт ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих 

обязательств, а также за какие-либо прямые, косвенные потери Клиентов, связанные с участием 

в Акции, явившиеся результатом сбоев, недобросовестных действий третьих лиц, а также 

непредвиденных обстоятельств непреодолимой силы.  

   

6. Прочие Условия.  

6.1. Решение Банка по всем вопросам, связанным с проведением Акции, и доведенные до 

сведения Клиентов в соответствии с Правилами, будут считаться окончательными и 

распространяться на всех Клиентов.  

6.2. Банк оставляет за собой право не вступать в переписку либо иные контакты с Клиентами, 

кроме случаев, предусмотренных Правилами.  

6.3. Все спорные вопросы, касающиеся Акции, регулируются в соответствии с 

законодательством Российской Федерации.  

6.4. Банк не несет ответственности за возможные убытки Участника, связанные с его 

неосведомленностью в отношении Правил и ограничений на использование Баллов.  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 Приложение  

к Правилам проведения Акции  

«Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка»  

 

  

Перечень Партнерских ТСП Банка – участников Акции 

«Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка» 

 

 № 

п/п  

Фирменное 

наименование, 

коммерческое 

наименование, 

ИНН, ОГРН 

Партнерского 

ТСП 

Адрес 

площадки(ок) 

Партнерского ТСП, 

участвующей(их) в 

Акции                             

(сетевой адрес – для 

Интернет-магазина 

/ фактический 

адрес – для офлайн 

ТСП) 

Размер 

начисляемых 

Баллов в % от 

суммы каждой 

операции 

оплаты, 

совершенной 

через WB 

Кошелек в 

рамках Сервиса 

WB Оплата в 

Партнерском 

ТСП                     

Дополнитель-

ные условия 

начисления 

Баллов*                      

(при 

наличии) 

Дата 

присоединен

ия  

к Акции 

Дата 

отключения 

от Акции 

1. 

ООО «Пицца 

Венчур», 

dodopizza 

 

(ИНН 

1101084785, 

ОГРН 

1111101000405) 

Интернет-магазин: 

https://dodopizza.ru/ 

 

Офлайн ТСП: 

167000, Республика 

Коми, город 

Сыктывкар, 

Первомайская ул., 

д.85 

5% - 05.06.2026 - 

 

* - в качестве Дополнительных условий начисления Баллов могут быть указаны: минимальная и 

максимальная сумма Баллов, подлежащая начислению за каждую операцию оплаты; лимит 

начисляемых Баллов на одного Участника Акции за календарный месяц.  

 

 

https://dodopizza.ru/

