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Условия участия в Акции ООО «ВБ Банк» 

«Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка»  

 

1. Общие условия 

1.1. Настоящие Условия участия в Акции ООО «ВБ Банк» «Баллы лояльности за 

использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка» (далее – Условия) устанавливают 

порядок участия Организации и условия осуществления ООО «ВБ Банк» (далее – Банк) расчетов 

в рамках Акции Банка.  

1.2. Условия являются типовыми для всех Организаций и определяют порядок присоединения 

и участия Организации в Акции Банка путем заключения соглашения об участии в Акции Банка 

(далее – Соглашение), состоящее в совокупности из Условий, Параметров участия в Акции, 

Заявления об участии в Акции Банка и иных документов, прямо оговоренных Сторонами.  

1.3. В настоящих Условиях применяются термины и определения, установленные Правилами, 

если в тексте настоящих Условий явно не установлено иное. Термины и определения, 

используемые в настоящих Условиях, имеют следующие значения:  

Акция ООО «ВБ Банк» «Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в 

Партнерских ТСП Банка» (Акция Банка, Акция) - маркетинговое 

стимулирующее  мероприятие, проводимое Банком при участии Организации, направленное на 

продвижение и узнаваемость бренда Банка и Организации, продуктов и услуг Банка и 

Организации среди потенциальных клиентов/Покупателей; на привлечение новых и удержание 

существующих клиентов Банка и Покупателей Организации с помощью предоставления в рамках 

Акции клиентам поощрений в виде Баллов; на стимулирование активного использования 

клиентами/Покупателями для оплаты Товаров/услуг, реализуемых Организацией, 



предоставляемого Банком одного из способов оплаты, доступных Покупателю в рамках Сервиса 

WB оплата - Счет, Карта WB1, Электронный кошелек WB.    

Баллы - виртуальная условная единица, определяющая возможность Покупателем применить ее для 

получения скидки и/или иного поощрения в соответствии с правилами Акции Банка. Баллы не 

имеют наличного выражения и не предоставляют право на получение их в денежном 

эквиваленте. 

Канал связи - совокупность технических средств Сторон, обеспечивающих передачу сообщений по 

линии связи от источника к приемнику. Под Каналами связи в рамках Соглашения понимаются, 

если прямо не оговорено отдельно, адреса электронной почты, принадлежащие Сторонам. 

Каналы связи Банка:loyalprog@wb-bank.ru. Каналы связи Организации признается адрес 

электронной почты, указанный Организацией в Заявлении о присоединении. 

Параметры участия в Акции – индивидуальные параметры участия Организации в Акции Банка, 

которые в соответствии с Соглашением самостоятельно определяются Организацией в Заявлении 

об участии в Акции Банка / Заявлении об изменении Параметров участия в Акции.  

Правила – Правила предоставления услуг интернет-эквайринга и осуществления расчетов по 

операциям оплаты товаров (работ, услуг) через Сервис быстрых платежей в ООО «ВБ банк». 

1.4. Правила Акции Банка определяются Организатором и размещаются в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте Организатора по адресу: 

https://wb-bank.ru. 

1.5. Участие Организации в Акции Банка является добровольным. 

1.6. Принять участие в Акции Банка могут только Организации, заключившие с Банком 

Договор о предоставлении услуг интернет-эквайринга и осуществления расчетов по операциям 

оплаты товаров (работ, услуг) через Сервис быстрых платежей в ООО «ВБ банк» (далее - 

Договор) и подключившие в рамках Договора Сервис WB Оплата.  

 

2. Порядок заключения Соглашения 

2.1. Заключение Соглашения осуществляется путем присоединения Организации к Условиям 

в целом в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации – путем подачи 

в Банк Заявления об участии в Акции Банка (Приложение №1). Представление в Банк Заявления 

об участии в Акции Банка, подтверждает, что Организация добровольно присоединяется к 

Условиям, ознакомлена с текстом Условий, правилами Акции Банка и принимает все их 

положения, понимает значение и последствия своих действий в отношении Акции Банка. С даты 

заключения Соглашения настоящие Условия являются неотъемлемой частью Договора о 

 
1 При наличии технической возможности 



предоставлении услуг интернет-эквайринга и осуществления расчетов по операциям оплаты 

товаров (работ, услуг) через Сервис быстрых платежей в ООО «ВБ банк». 

2.2. После получения Заявления об участии в Акции Банка, направленного Организацией, 

Банк в течение 5 (пяти) рабочих дней (при наличии технической возможности) устанавливает для 

Организации Параметры участия в Акции, указанные в Заявлении об участии в Акции Банка, 

либо в указанный срок направляет Организации посредством Канала связи мотивированный 

отказ в участии в Акции Банка,  в том числе по основаниям, указанным в п. 2.6. настоящих 

Условий. 

2.3. Банк подтверждает факт заключения Соглашения путем направления Организации 

посредством Канала связи уведомления о принятии (акцепте) Заявления об участии в Акции 

Банка.  

2.4. Начисление Баллов Покупателям за приобретение Товаров/услуг, реализуемых 

Организацией в рамках Акции Банка, осуществляется Банком со дня, следующего за днем 

принятия (акцепта) Банком Заявления об участии в Акции Банка от Организации.   

2.5. Если отдельно не оговорено иное или не предусмотрено Правилами, обмен документами, 

уведомлениями, Заявлениями об участии в Акции Банка, Заявлениями об изменении Параметров 

участия в Акции и иными сообщениями в рамках Соглашения осуществляется в электронном 

виде посредством Каналов связи и признаются равнозначными документам и сведениям на 

бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью Сторон и заверенными печатью 

(при наличии), и в случае возникновения споров являются надлежащим доказательством в суде. 

Информация от Сторон, переданная по Каналам связи принимается Сторонами как достоверная, 

и используется Сторонами для совершения действий, предусмотренных Соглашением. 

Исключением из вышеизложенных условий является составление на бумажном носителе тех 

документов, которые в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации не 

могут быть составлены в электронной форме.  

2.6. Заявления Организации, содержащие неполные и/или некорректные сведения о 

Параметрах участия в Акции, и/или наименования, и/или ИНН Организации, к исполнению 

Банком не принимаются.  

 

3. Порядок изменения Параметров участия в Акции  

3.1. Организация имеет право вносить изменения в Параметры участия в Акции не чаще 1 

(одного) раза в календарный месяц. 

3.2. Для внесения изменений в Параметры участия в Акции, Организация направляет в Банк 

посредством Канала связи Заявление об изменении Параметров участия в Акции (Приложение 

№2) с обновленными Параметрами участия в Акции не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до 



вступления предполагаемых изменений в силу. После получения Заявление об изменении 

Параметров участия в Акции Банк в течение 5 (пяти) рабочих дней устанавливает 

соответствующие изменения для Организации (при наличии технической возможности) либо в 

указанный срок направляет Организации посредством Канала связи мотивированный отказ от 

внесения изменений в Параметры участия в Акции, в т.ч. по основаниям, указанным в п. 2.6. 

настоящих Условий.  

3.3. Изменение Параметров участия в Акции Банк подтверждает путем направления 

Организации посредством Канала связи уведомления о принятии Заявления об изменении 

Параметров участия в Акции.  

 

4. Порядок расчетов 

4.1. Начисление Баллов Покупателю в рамках Акции Банка, а также взимание маркетингового 

взноса с Организации, осуществляется Банком только при совершении Покупателем оплаты 

Товаров/услуг, реализуемых Организацией, одним из способов оплаты, доступных Покупателю 

в Банке, в рамках Сервиса WB оплата - Счет, Карта WB, Электронный кошелек WB. При оплате 

Товаров/услуг любыми иными способами Баллы Покупателю не начисляются.  

4.2. В счет участия в Акции Банка Организация уплачивает Банку маркетинговый взнос для 

участия в Акции Банка в соответствии с настоящими Условиями (далее – Маркетинговый взнос). 

Сумма Маркетингового взноса (в том числе НДС) удерживается Банком из суммы Возмещения, 

причитающегося Организации в соответствии с Правилами.  

4.3. Расчет суммы Маркетингового взноса (в том числе НДС) осуществляется по следующей 

формуле: 

МВ = О * П1  

МВ – сумма Маркетингового взноса (в том числе НДС), удерживаемая Банком из Возмещения; 

О - суммы каждой Операции оплаты Товаров/услуг, реализуемых Организацией, одним из способов 

оплаты, доступных Покупателю в Банке, в рамках Сервиса WB оплата - Счет, Карта WB, 

Электронный кошелек WB;   

П – процент от стоимости Товаров/услуг, реализуемых Организацией, в соответствии с Параметрами 

участия в Акции для начисления Баллов Покупателю; 

П1 – П, увеличенный на ставку НДС. 

НДС удерживается Банком в составе Маркетингового взноса.  Сумма НДС исчисляется в рублях 

Российской Федерации с округлением суммы до второго знака после запятой и подлежит уплате 

в бюджет в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ. 



Если сумма Маркетингового взноса меньше минимальной суммы Баллов, начисляемых по одной 

Операции оплаты, Баллы Покупателю не начисляются, Маркетинговый взнос Банку 

Организацией не уплачивается. 

4.4. Вознаграждение Банка за осуществление расчетов в рамках настоящего Соглашения 

составляет 10% (десять процентов) от суммы Маркетингового взноса, удержанной Банком в 

соответствии с п. 4.2 настоящих Условий. Оплата услуг Банка в рамках настоящего Соглашения 

осуществляется Организацией в порядке и сроки уплаты вознаграждения, установленного 

Правилами.  

4.5. Заключая Соглашение, Организация предоставляет Банку право списывать (заранее 

данный акцепт) без распоряжений Организации на основании расчетных документов Банка со 

Счета Организации, указанного в Заявлении о присоединении, сумму задолженности и любого 

платежа Организации, предусмотренных настоящими Условиями, в дату наступления срока 

платежа и/или срока погашения задолженности, либо после указанных дат.    

4.6. В случае возврата Товара/отказа от услуг Покупателем в срок, предусмотренный 

условиями Акции Банка, сумма Маркетингового взноса, удержанная Банком из Возмещения в 

соответствии с п. 4.3. настоящих Условий, не возвращается Организации, если иные условия не 

согласованы с Организацией.  

4.7. При аннулировании начисленных Покупателю Баллов в случаях, предусмотренных 

правилами Акции Банка, в том числе, но не ограничиваясь, при неиспользовании Покупателем 

Баллов в установленный правилами Акции Банка срок, сумма Маркетингового взноса (в том 

числе НДС), удержанная Банком из Возмещения в соответствии с п. 4.3. настоящих Условий, 

Организации не возвращается.   

4.8.  По истечении срока, предусмотренного правилами Акции Банка для возврата 

Товара/отказа от услуг Покупателем, обязательства Банка перед Организацией по расчетам в 

рамках Акции Банка считаются исполненными.  

5. Заключительные положения 

5.1. Банк не несет ответственности за любые возможные технические сбои, возникшие не по 

вине Банка при реализации Акции.  

5.2. Прекращение участия Организации в Акции Банка осуществляется путем направления 

соответствующего заявления Организации в адрес Банка посредством Канала связи, 

составленного в произвольной форме и содержащего наименование Организации и ее ИНН. С 

даты получения заявления о прекращении участия в Акции Банка, Банк осуществляет 

отключение Организации от участия в Акции Банка в течение 5 (пяти) рабочих дней. о чем 

направляет Организации уведомление посредством Канала связи. После даты окончания участия 

Организации в Акции Банка возврат Маркетинговых взносов не осуществляется. К дате 



отключения Организации от участия в Акции Банка Стороны обязуются осуществить все 

взаиморасчеты в рамках Соглашения, в том числе по уплате комиссий и иных платежей в адрес 

Банка.  

5.3. По окончании срока участия Организации в Акции Банка, урегулирование спорных 

ситуаций с Покупателями в части не начисленных или начисленных ненадлежащим образом 

Баллов в рамках Акции Банка (в том числе по операциям, по которым возмещение зачислено 

после окончания срока участия), возлагается на Организацию.  

  

 
 



Приложение № 1  
к Условиям участия в Акции ООО «ВБ Банк» 

«Баллы лояльности за использование  
Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка» 

 
Заявление об участии в Акции Банка 

 

Наименование организации  

ИНН Организации  

Настоящим в рамках Договора о предоставлении услуг интернет-эквайринга и осуществления расчетов 
по операциям оплаты товаров (работ, услуг) через Сервис быстрых платежей в ООО «ВБ банк»  №______ 
от «___» ________________ 20__ г. Организация в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса 
Российской Федерации присоединяется к действующей редакции Условий участия в Акции ООО «ВБ 
Банк» «Баллы лояльности за использование Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка» (далее – 
Условия), известных Организации и имеющих обязательную для Организации силу, и просит на 
указанных условиях заключить с ней Соглашение об участии в Акции Банка (далее – Соглашение). 

 

Параметры участия в Акции: 
Процент от стоимости товаров/услуг, реализуемых Организацией, в счет 
начисления Баллов Покупателю (обязательно)  

 

Процент от стоимости товаров/услуг, удерживаемый с Организации как 
маркетинговый взнос (в том числе НДС), реализуемых Организацией в счет 
начисления (обязательно) 

 

Минимальная сумма баллов, подлежащая начислению Покупателю за одну 
Операцию (не обязательно) 

 

Максимальная сумма Баллов, начисляемых Покупателю по одной Операции 
оплаты (не обязательно)  

 

Лимит начисляемых Баллов на одного Покупателя за календарный месяц (не 
обязательно) 
 

 

Иные условия согласованные сторонами   

Данные Интернет-магазина/ТСП Организации 

Наименование Интернет-магазина/ТСП (на латинице) 
(Поле обязательно для заполнения)  

 

Доменное имя, URL (адрес Сайта) - для Интернет-магазина  

Фактический адрес ТСП – места реализации Товаров/услуг  

 

 
Подписывая настоящее Заявление об участии в Акции Банка (далее – Заявление), Организация 
подтверждает свое ознакомление и согласие со следующим:  

1. С даты заключения Соглашения Условия являются неотъемлемой частью Договора о предоставлении 
услуг интернет-эквайринга и осуществления расчетов по операциям оплаты товаров (работ, услуг) через 
Сервис быстрых платежей в ООО «ВБ банк».  

2. О факте принятия Заявления Банк информирует Организацию в порядке, предусмотренном 
Условиями. 

 
Организация:   
 

 
 

 
 

 
_____________________________________ ___________________ _______________________ 



 
ОТМЕТКИ БАНКА:  

 
Заявление принял: 

 
Наименование подразделения ООО «ВБ Банк» ______________________________________ 

 

Дата приема Заявления ____________  

Ф.И.О. и должность работника ________________ 

 

(наименование должности (при наличии), 
Ф.И.О.) 

М.П. (при наличии) 

(подпись)          дата 



Приложение № 2  
к Условиям участия в Акции ООО «ВБ Банк» 

«Баллы лояльности за использование  
Сервиса WB Оплата в Партнерских ТСП Банка» 

 
Заявление об изменении Параметров участии в Акции  

 

Наименование организации  

ИНН Организации  

Настоящим в рамках Договора о предоставлении услуг интернет-эквайринга и осуществления расчетов 
по операциям оплаты товаров (работ, услуг) через Сервис быстрых платежей в ООО «ВБ банк»  №______ 
от «___» ________________ 20__ г. и Соглашения об участии в Акции Организация просит установить 
следующие Параметры участия в Акции с «___» ________________ 20__ г. 

 

 

Параметры участия в Акции: 
Процент от стоимости товаров/услуг, реализуемых Организацией, в счет 
начисления Баллов Покупателю (обязательно)  

 

Процент от стоимости товаров/услуг, удерживаемый с Организации как 
маркетинговый взнос (в том числе НДС), реализуемых Организацией в счет 
начисления (обязательно) 

 

Минимальная сумма баллов, подлежащая начислению Покупателю за одну 
Операцию (не обязательно) 

 

Максимальная сумма Баллов, начисляемых Покупателю по одной Операции 
оплаты (не обязательно)  

 

Лимит начисляемых Баллов на одного Покупателя за календарный месяц (не 
обязательно) 

 

Данные Интернет-магазина/ТСП Организации 

Наименование Интернет-магазина/ТСП (на латинице) 
(Поле обязательно для заполнения)  

 

Доменное имя, URL (адрес Сайта) - для Интернет-магазина  

Фактический адрес ТСП – места реализации Товаров/услуг  

 

Организация:   
 

 
ОТМЕТКИ БАНКА:  

 
Заявление принял: 

 
Наименование подразделения ООО «ВБ Банк» ______________________________________ 

 

Дата приема Заявления ____________  

Ф.И.О. и должность работника ________________ 

 
 

 

 

 

 

 
_____________________________________ ___________________ _______________________ 

(наименование должности (при наличии), 
Ф.И.О.) 

М.П. (при наличии) 

(подпись)          дата 


